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Acuerdo Nacional por la Seguridad,
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“Establecer un sistema de informacién pﬁbllca sobre programas, acciones,
resultados y ejercicio de recursos en mate)'ia de seguridad y procuracion de justicia”
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Compromiso 52

“Establecer un sistema de informacion publica sobre
programas, acciones, resultados y ejercicio de recursos
en materia de seguridad y procuracion de justicia”

RESULTADOS
e —

Consejos de Participacion Ciudadana

i Se dignifico a los ministerios publicos, policias ministeriales y servicios
periciales, a través de la observacion ciudadana.

i Se atendieron todas las denuncias anonimas ciudadanas sobre trata de
personas, asociacion delictuosa, abuso de autoridad, narcomenudeo e
informacion y quejas de la PGJE.

7 Se fortalecié la comunicaciéon con el sector empresarial y con los sectores
vulnerables a la delincuencia, generando confianza en las acciones de
seguridad, procuracion y administracion de justicia, que representan un
elemento central para que pueda haber desarrollo y un crecimiento
sustentable en Chiapas.

7 Se benefici6 a 230 mil personas con la creacion de 3 nuevas agencias
ministeriales, en lugares alejados de la cabecera distrital: Villa Corzo (col. El
Parral), Socoltenango y San Fernando, acercando con ello a la procuracion
de justicia.
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CHIAPAS

Se dignificd la atencion de las victimas con mas meédicos legistas, peritos
en los Distritos Istmo Costa, Fronterizo Costa, Selva, Fronterizo Sierra y
Norte.

Se promovidé e impulsé el patrullaje y los puntos de revision en el Distrito
Selva, asi como en la zona alta de Tapachula, principalmente en 5 ejidos,
donde se ubica la ruta del café.

Se fortalecié a la Fiscalia Especializada de Abigeato con sede en Tonala.

Se disend la guia ciudadana y de programas de prevencién al delito,
ademas de la creacion de campafas de informacidén de las acciones que
realiza la PGJE y de prevencién al delito, fomentando la CULTURA DEL
AUTOCUIDADO, a través de boletines informativos, que seran distribuidos
via electrénica e impresa, por medio de la pagina del Consejo de
Participacion Ciudadana y de folletos informativos.

Se cred la pagina web del Consejo de Participacion Ciudadana, con el
objetivo de tener un espacio para escuchar la opiniébn de todos los
ciudadanos en los temas relacionados con la procuracion de justicia, asi
como, las funciones y acciones de este Consejo para su difusion.

Se distribuyeron 21,200 unidades de la Guia Ciudadana jjCUIDATE TU
MISMO!!, que son resultado del ejercicio efectuado entre Gobierno y
ciudadania, a través de los Consejos de Participacién Ciudadana de la
Procuraduria General de Justicia del Estado, proximamente se prevé la
traduccion a los dialectos tzotzil y tzeltal.

Se fortalecieron campanas de informacién, con el objetivo de crear una
identidad con la certificacion de Tuxtla Gutiérrez como Comunidad Segura,
a través de reuniones mensuales con los enlaces de los programas
acreditados, para informar a la ciudadania en general acerca de su
importancia y avances de cada uno.

Se inicio la difusidbn y acompafnamiento de la sociedad en el Operativo
Limpieza que encabeza la Procuraduria General de Justicia del Estado y
que participan elementos de las Policias Especializada y Estatal Fronteriza
de la PGJE, Estatal Preventiva de la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana y de Transito y Vialidad Municipal de Tuxtla Gutiérrez y
Tapachula, este operativo tiene el objetivo de fortaleciendo las acciones
encaminadas a garantizar la seguridad y tranquilidad de los ciudadanos en
todos los rincones de la entidad.
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Con el objetivo de garantizar la tranquilidad de los ciudadanos a través de
acciones que coadyuven en la persecucion de los delitos a fin de lograr que
la Procuracion de Justicia sea pronta y expedita y en base a las
necesidades de hacer eficientes las actividades de esta dependencia, se
inauguraron el edificio adjunto de esta dependencia, oficinas con optimas
condiciones que dignifican las funciones administrativas y operativas,
inherentes a la institucién.

Por otra parte se celebrd una sesion estatal, con la participacion de todos
los representantes de los distintos distritos que conforman a la Procuraduria
General de Justicia del Estado, donde se dio a conocer el proceso, el
desarrollo y los beneficios que trae consigo la certificacién de Tuxtla
Gutiérrez como Comunidad Segura.

Denuncia Anonima Ciudadana

Se incrementaron los mecanismos para el fortalecimiento e impulso de la
Denuncia Anénima Ciudadana, a través de 200 buzones postales, ubicados en 50
municipios y 01 Ejido, como lo son: Tuxtla Gutiérrez, Tapachula, San Cristobal,
Comitan de Dominguez, Palenque, Huixtla, Tonald, Ocosingo, Cintalapa,

Villaflores, Reforma, Chiapa de Corzo, Huehuetan, Pijiiapan, Cacahoatéan,
Frontera Comalapa, Pichucalco, entre otros.

Se establecieron Buzones Postales de Denuncia Anénima Ciudadana, con el
objetivo de acercar la procuracion de justicia para todos y generar conciencia de
una responsabilidad social, al involucrar a la ciudadania en una participacion mas
activa en la denuncia y promover la cultura del autocuidado, lo anterior, mediante
la distribucion de boletines informativos, via electronica e impresa, a través de la
pagina del Consejo de Participacion Ciudadana y de medios masivos y
alternativos de comunicacion.

Se establecieron nuevas estrategias para fortalecer los medios de Denuncia
Anénima, de forma telefénica se puso a la disposicion lineas de denuncia 066 y
089, de forma escrita con los buzones de denuncia anénima, ubicados en
diferentes lugares publicos de 50 municipios del Estado y de forma electrénica se
fortalece la péagina oficial www.pgje.chiapas.gob.mx y las cuentas de twitter
@DenunciaPGJE y @TuParticipacion, asi mismo se establece un vinculo con el
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programa Taxista Vigilante, mediante la plataforma integral, que combina el uso de
teléfonos celulares con tecnologia multimedia, GPS y conectividad 3G con una
plataforma web para el envi6 y recepcion de denuncias ciudadanas.

Cabe senalar que haciendo un comparativo entre los meses de enero —
septiembre de los anos 2011 y 2012, presenta un incremento de importancia
donde se reportan principalmente denuncias relacionadas con el delito de: trata de
personas, compra venta de droga, secuestro, abuso de autoridad, corrupcion,
fraude, despojo, violacion, entre otros.

Rescate de Valores

Desde su inicio en el afno 2009 al mes de Septiembre del 2012, se han
beneficiado directamente a mas de 46,576 estudiantes en todo nuestro estado,
esto ha sido posible por dos situaciones, la primera por las visitas de los fiscales
de distritos a las escuelas en los distintos municipios de su region y segundo por la
recepcion de alumnos en la PGJE de instituciones educativas del nivel educativo
basico y medio basico de los sistemas estatal, federal y privado.

En consecuencia entre los meses de enero — septiembre del 2012, se han
recibido 4 visitas en las instalaciones de esta Procuraduria General de Justicia del
Estado y se han realizado 36 visitas a nivel distrital de acuerdo a la distribucién
geografica de nuestra institucion, beneficiando a un total de 9,148 alumnos.

Los principales temas que se abordan en las platicas dirigidas a los nifios y
jovenes son: prevencién a las adicciones y al delito, cultura de la legalidad y la
denuncia, cultura del auto cuidado, respeto y confianza a las autoridades, asi
como los derechos y obligaciones de los nifios.

Movimiento de Comunidades Seguras en el Estado

El 14 de Marzo del presente afio se llevd a cabo la firma de Convenio con la
Asociacion Nacional de Consejos de Participacion Civica A.C., para formalizar el inicio
del proceso de Certificacion del Estado de Chiapas como Comunidad Segura;
ademas, como integrantes del Movimiento Internacional de Comunidades Seguras,
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asistimos como invitados de honor a la Ceremonia de Certificacion de Cuajimalpa de
Morelos como Comunidad Segura.

Como parte del proceso de Certificacion del Estado de Chiapas como Comunidad
Segura, el Martes 03 y miércoles 04 de abril, se llevaron a cabo 2 reuniones de trabajo
con la Dra. Maria Isabel Gutiérrez Martinez, Directora del Instituto CISALVA, Centro
Certificador de Comunidades Seguras para Latinoamérica y el Caribe, representantes
de la Asociacién Nacional de Consejos de Participacién Civica A.C. y representantes
de nuestra Institucion.

A partir de este momento se deben dar 4 grandes pasos, el primero se dié del 31 de
Marzo al 07 de abril en la que se realizé la visita de reconocimiento por los principales
Municipios que conforman los 08 distritos de la PGJE, este reconocimiento fue
encabezado por la Dra. Maria Isabel Gutiérrez Martinez, Directora del Instituto
CISALVA, Centro Certificador de Comunidades Seguras para Latino América,
representantes de la Asociacion Nacional de Consejos de Participacion Civica A.C. y el
equipo coordinador de nuestra institucion, encargado del proceso de certificacion.

El dia 9 de mayo del presente afo, se efectu6 la Reunién con los Titulares de los
programas que se propusieron para formar parte del proceso de certificacion del
Estado de Chiapas como Comunidad Segura.

El segundo paso es para dar a conocer el proceso de Certificacién a la poblacion
chiapaneca, del 20 al 24 de agosto del presente afo, se realizé el Taller denominado
“Socializacion del Proceso de Certificacion del Estado de Chiapas como Comunidad
Segura”, en el cual participaron titulares, integrantes de los 45 Programas que
sustentan la Certificacion del Estado, Medios de Comunicacién y representantes de la
sociedad civil; el taller fue impartido por investigadores del Instituto CISALAVA, de la
Universidad del Valle de Cali Colombia, Centro Certificador para las Comunidades
Seguras de Latinoamérica y el Caribe.

El tercer gran paso se di6 durante la semana del 27 de agosto al 02 de septiembre,
semana en la cual se realizd la visita oficial de evaluacion por parte del Comité
Internacional integrado por la Dra. Maria Isabel Gutiérrez Martinez, Directora del
Instituto CISALVA, Sr. Marcos Fastlicht Sackler, Presidente de la Asociacion Nacional
de Consejos de Participacién Civica, Ing. Eduardo Luis Jorquera Cabello, Experto en
Proteccion Civil de la Comunidad de Penaflor, Republica de Chile, Dr. Alberto Tejada
Noriega, Ministro de Salud del Perd y Dr. Luis Garate Sainz, Coordinador General de
la Asociacion Nacional de Consejos de Participacion Civica, A. C., Centro Afiliado de
Comunidades Seguras para México; los cuales conocieron los 45 Programas que
sustentan la Certificacion del Estado de Chiapas como Comunidad Segura.

Procuraduria General de
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Como parte del proceso de Certificacion del Estado de Chiapas como Comunidad
Segura, se asistio los dias 13 y 14 de septiembre a las Reuniones de trabajo en la
Ciudad de México con los integrantes de la Asociacion Nacional de Consejos de
Participacion Civica A.C., Centro Afiliado para las Comunidades Seguras en México,
para integrar la propuesta de Desarrollo del evento de Certificacion del Estado de
Chiapas como Comunidad Segura.

El 19 de Septiembre, como parte del Foro Tematico de consulta ciudadana para
Integrar el Plan de Desarrollo Municipal 2012-2015 de Tuxtla Gutiérrez, se participd
con la Ponencia “Tuxtla Comunidad Segura”, con la finalidad de promover la
continuidad del movimiento en el Municipio.

Para la difusion de Certificacion del Estado de Chiapas como Comunidad Segura, el
25y 26 de septiembre se llevé a cabo la presentacion de la propuesta para la Imagen
de la Campafa en medios, por parte de los representantes de la Asociacion Nacional
de Consejos de Participacion Civica A.C., ante representantes del Gobierno Estatal.

Ahora bien, formando parte de los 4 grandes pasos, sefialados anteriormente, la
ultima etapa se llevar4d a cabo al celebrarse la ceremonia magna en la que se
entregara la certificacién como comunidad segura al Estado de Chiapas, a fines del
mes de Octubre del afio en curso.

Alcoholimetro Preventivo

Se presentan a continuacion las cifras de las principales actividades que la Unidad
de Alcoholimetro realiz6 durante el periodo de Enero a Septiembre de 2012:

MUNICIPIOS No. OPERATIVOS | No. PRUEBAS F SEAC M
Tuxtla Gtz. 258 4,279 638 3,641
Tapachula 46 894 51 843
Tonala 12 86 2 84
Comitan 14 288 5 283
Palenque 6 168 8 160
Chiapa de Corzo 79 1,834 48 1,786
San Cristébal 55 883 7 876
Villaflores 1 19 1 18
Cintalapa 12 83 5 78
TOTAL 483 6,545 765 7,769
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Se conoce entonces que el numero total de operativos durante el periodo de
Enero a Septiembre asciende a 483 durante los cuales se han aplicado 8,534
pruebas de los cuales el 8.96% se efectuaron en mujeres y el 91.04% en
hombres; de la aplicacion de las pruebas realizadas se obtuvieron de manera
general y en relacién a todos los municipios que participan en el programa los
siguientes resultados:

8,211 dieron como resultado a conductores responsables, 96 resultaron con
aliento alcohdlico apto para conducir, 173 resultaron con aliento alcohdlico no
aptos para conducir y 54 en estado de ebriedad.

Por otra parte y en cuanto a los conceptos denominados medidas de apoyo, que
se utilizan para aquellas personas que se encuentran dentro de los resultados de

“Aliento alcohdlico no apto para conducir’” y en  “Estado de Ebriedad”, se
obtuvieron por municipios los siguientes resultados:
MEDIDAS DE APOYO

sl e E.C.D. T.S. LL. FAM C.M.P. R.A.C.F.A.
Tuxtla Gtz. 8 74 22 0 7
Tapachula 0 0 4 13 0
Tonala 1 2 8 0 0
Comitan 0 0 46 0 0
Palenque 1 5 1 0 0
Chiapa de Corzo 1 0 1 1 0
San Cristobal 4 0 2 1 1
Villaflores 0 0 7 0 0
Cintalapa 0 0 15 0 0
TOTAL 15 81 106 18 8

Para mayor comprensién se presenta el significado de las abreviaturas colocadas
en cada una de las columnas antes sefaladas:

Abreviaturas Definicion

E.C.D. Efectividad del conductor designado

T.S. Taxi seguro

LL. FAM. Llamé a un familiar

C.M.P. Consignados al ministerio publico

R.A.C.F.A. Remitido a la autoridad competente por faltas administrativas
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De lo senalado, se conoce que los operativos del periodo en comento, se
realizaron el 53.42% en Tuxtla Gutiérrez, el 9.52% en Tapachula, el 2.48% en
Tonala, el 2.90% en Comitan, el 1.24% en Palenque, el 16.36% en Chiapa de
Corzo, el 11.39% en San Cristébal, el 0.21% en Villaflores y el 2.48% en
Cintalapa.

El total de las pruebas realizadas en relacién al rango de edades se aplicé de la
siguiente forma:

A menores de edad, se aplicaron 72 pruebas que significan el 1.02%, en el rango
de los 18 a los 25 afos se aplicaron 1,825 pruebas que corresponden al 25.84%
y para aquellos mayores a los 25 anos se aplicaron 5,166 pruebas que
corresponden al 73.14%

Adicionalmente al trabajo cotidiano, a partir del 23 de Mayo a Septiembre del afio
en curso, en el Programa Alcoholimetro Preventivo Diurno, el cual se aplica
exclusivamente en el Municipio de Tuxtla Gutiérrez, se presentan como cifras
principales las siguientes:

Municipio No. No. Pruebas Sexo
operativos Muj Hom
Tuxtla Gtz. 52 1,239 143 1,096

De lo anterior se desprende que durante la realizacibn del Programa
Alcoholimetro Diurno se aplicaron el 88.46% de las pruebas a hombres y
unicamente el 11.54% a mujeres.

De la aplicacién de las 1,239 pruebas realizadas se obtuvieron de manera general,
los siguientes resultados:

1224 dieron como resultado a conductores responsables, 3 resultaron con aliento
alcoholico apto para conducir, 12 resultaron con aliento alcohdlico no aptos para
conduciry 0 en estado de ebriedad.

Ahora bien, en cuanto a los conceptos denominados medidas de apoyo, que se
utilizan para aquellas personas que se encuentran dentro de los resultados de
“Aliento alcohdlico no apto para conducir’ y en “Estado de Ebriedad”, cuya suma
total fue de 12 casos, se obtuvieron los siguientes resultados:
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MEDIDAS DE APOYO
MUNICIPIO E.C.D. T.S. LL. FAM C.M.P. R.A.C.F.A
Tuxtla Gtz. 0 4 8 0 0

Sistema de Pre-Denuncia por Internet

De enero a septiembre de 2012 se han recibido 110 pre-denuncias por diversos
delitos, de los cuales se han realizado importantes detenciones, asi como
sanciones a Servidores Publicos Municipales, Estatales y de nuestra Institucién.

PREDENUNCIAS REALIZADAS EN EL 2012

o Robo a Casa Habitacion

o Robo de Vehiculos

o Robo a Transeuntes

o Denuncia a Servidores Publicos

8

5
13
31

o Violencia familiar (maltrato a la mujer) 19

o Extorsidon Telefénica

+ Denuncia delitos electorales

o« Robo de Autopartes

17
9
8

Programa Interinstitucional “Terminales Seguras”

A través de dicho Grupo de Trabajo, se han realizado las siguientes acciones:

e Se instalaron arcos detectores de metales en las entradas y salidas a los
andenes de abordaje en terminales con mayor afluencia, entre las que
destacan la terminal de autobuses Omnibus Cristobal Colén (OCC) y la
Terminal de Transferencia de Tuxtla Gutiérrez.

= 23
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e Se impartieron Cursos y Talleres de prevencion del delito al Personal,
Operadores y Representantes de la empresa OCC, asi como de la Terminal
de Transferencia de Tuxtla Gutiérrez.

e Se colocaron buzones de denuncias andnimas en las Terminales en
mencion.

e Se realizé una campana integral de difusién que promueve la cultura de la
prevencion e involucra a la sociedad en general para evitar la comisién de
cualquier delito al interior de las terminales o durante el trayecto de las
unidades, dicha campafa se denomino “Programa Terminales Seguras”, sin
embargo dicho programa no fue concluido y solo lo aplico la empresa OCC en
algunas de sus terminales.

e Se fortalecieron las medidas de seguridad, a través de un estricto control a
los conductores, la revision de equipajes y paqueteria mediante tecnologia a
la vanguardia, asi como el apoyo de binomios caninos. (Estas acciones fueron
realizadas por la PGJE de manera temporal mientras las empresas de
Transporte contrataban personal de seguridad privada).

e Se realizaron diversos operativos en carreteras, con el objetivo de detener
y desarticular las bandas delictivas, dedicadas a los asaltos a autobuses de
pasajeros, de carga y particulares.

e Por parte del Ejército Mexicano se realizan de manera aleatoria inspecciones
a los autobuses y camiones, asi como operativos de revision en talleres y
terminales de las empresas de transporte.

e Se aplica el alcoholimetro y realizan examenes antidoping a los
conductores de las terminales por parte de la Camara Nacional de
Autotransporte de Pasaje y Turismo (CANAPAT) y la Secretaria de
Comunicacion y Transporte (SCT), de igual forma la Procuraduria General de
Justicia del Estado, ha realizado pruebas de Drogas de Abuso a los
conductores de las citadas empresas (previa solicitud de las empresas y
acuerdo en la mesa de Trabajo).

Procuraduria General de
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Seguimiento de actividades de la Conferencia Nacional
de Procuracion de Justicia (CNPJ)

e El pasado 13 de abril de 2012, se realizo en la ciudad de Villahermosa,
Tabasco, la “12. Sesidon Ordinaria 2012 de Ila Conferencia de
Procuradores Generales de Justicia de la Zona Sureste”, en la cual
participaron los titulares de las Procuradurias que integran esta zona las
cuales son: Campeche, Chiapas, Guerrero, Oaxaca, Quintana Roo, Tabasco,
Veracruz y Yucatan, ademas invitados especiales ponentes de las instancias
federales de seguridad publica y de asociaciones civiles.

Esta reunion regional, tuvo como objetivo principal el mejoramiento de la
coordinacion y esfuerzo entre los estados de la region y el combate de
delitos como la trata de personas, el narcomenudeo y el lavado de
dinero.

Asi mismos, las Procuradurias y Fiscalias se comprometieron a fomentar y
preservar, el avance que existe sobre la iniciativa de Ley para prevenir y
sancionar la trata de personas, lo cual se representa mediante células mixtas
para incorporarse en los Centros de Operacién Estratégica. Entre otros temas
de gran importancia resalté que el Sistema Nacional de Informacién cuenta ya
con bases de datos de personas no localizadas asimismo de homicidios
dolosos, asegurdé que son temas que permitirdn ejercer nuevas acciones por
parte de las Fiscalias y Procuradurias.

e Losdias 24 y 25 de mayo de 2012, en la ciudad de Monterrey, Nuevo Leodn,
se realizo la Vigésima Séptima Asamblea Plenaria de la Conferencia
Nacional de Procuracion de Justicia (CNPJ), la cual fue inaugurada por el
licenciado Felipe Calderon Hinojosa, Presidente Constitucional de los Estados
Unidos Mexicanos, contando con la presencia de la Mtra. Marisela Morales
lbanez, Procuradora General de la Republica y Presidenta de CNPJ, el
Procurador de Justicia Militar y los 32 Procuradores y Fiscales Generales de
Justicia integrantes de la CNPJ, ademas de invitados especiales ponentes de
las instancias federales de seguridad publica y de asociaciones civiles.

Durante esta Asamblea Nacional los Procuradores y Fiscales del pais
acordaron respecto al nuevo sistema de justicia penal, que es un tema de
la mayor relevancia, representa el transito hacia un nuevo modelo de
justicia penal que demanda legitimamente la ciudadania, reiteramos el
compromiso de coadyuvar en la transicion al nuevo modelo, a partir de la
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experiencia obtenida en las entidades que lo han puesto en marcha,
particularmente en lo relativo a la modernizacion y profesionalizacion del
Ministerio Publico. Asi también, analizar los modelos propuestos por la
Secretaria Técnica del Consejo de Coordinacion para la Implementacién del
Sistema de Justicia Penal, a fin de valorar su incorporacién a las politicas
publicas que impulse la propia Conferencia, con el propésito de implementar
este nuevo esquema en las entidades federativas y emitir un exhorto al
Congreso de la Unién a fin de convocar a un periodo extraordinario de
sesiones en el que se discuta y se apruebe el proyecto de Codigo Procesal
Penal de corte acusatorio y las reformas a la Ley de Amparo.

En cumplimiento a los acuerdos, derivados de la XXVIl Asamblea Plenaria de
la Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia, del 24 al 26 de julio de
2012, se realizd en la ciudad de Anaheim, California, E.U., el Intercambio
Binacional de Procuradores Generales 2012, misma que participé la
Procuraduria General de Justicia del Estado de Chiapas.

El pasado 7 de septiembre de 2012, se realizo en la ciudad de Boca del Rio,
Veracruz, la “22. Sesion Ordinaria 2012 de la Conferencia de
Procuradores Generales de Justicia de la Zona Sureste”, en la cual
participaron los titulares de las Procuradurias que integran esta zona las
cuales son: Campeche, Chiapas, Guerrero, Oaxaca, Quintana Roo, Tabasco,
Veracruz y Yucatan, ademas invitados especiales ponentes de las instancias
federales de seguridad publica, Personal del Departamento de Justicia de la
Embajada de los Estados Unidos en México y de asociaciones civiles.

Durante esta sesion se analiz6 la evolucion de algunos fenémenos delictivos
que mas lastiman el tejido social y dafan la cohesién de las comunidades, con
propuestas de solucidbn a partir de las experiencias de cada entidad
participante.

Se manifestd que abatir los indices delictivos, reclama la necesaria
coordinacion entre autoridades de los distintos ordenes de Gobierno. Un
instrumento para lograrla es la homologaciéon de los procedimientos de
actuacion del Ministerio Pablico en todo el pais.

Entre otros temas de la sesion, se encuentra la trata de personas y la
aplicacion de un Protocolo Nacional de Actuacién, para su revision y
enriquecimiento; la capacitacion y profesionalizaciéon del personal en el
transito al nuevo sistema de justicia penal adversarial y el compromiso
con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia en la elaboracién del
Censo Nacional 2012 y de los Indicadores en Procuracion de Justicia.
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Se destaco la importancia de instrumentar el programa de "Huella Balistica y
Rastreo Computarizado de Armamento”, en seguimiento a la firma del
convenio que se suscribidé con las 32 entidades federativas.

Centro de Atencion a Victimas del Delito u Ofendidos

Se han efectuado 689 asesorias juridicas a victimas del delito.

Difusion de Personas Desaparecidas o Extraviadas

Se han realizado 1,138 difusiones de personas desaparecidas o extraviadas.
Localizando a un total de 176 personas.

El Fortalecimiento de los Valores

Se han efectuado 59 platicas de orientacion y prevencién del delito en escuelas
de nivel basico, 8 en escuelas de nivel medio y 39 en otros lugares.

Difusion de Ia Prevencion del Delito

Gracias a las platicas efectuadas se han beneficiado a 16,037 personas,
distribuyendo 2,793 materiales de difusion, entre tripticos, folletos y carteles.
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Procuracion de Justicia y Atencion a Victimas del Delito
en el ambito Estatal

Se efectuaron 2,357 estudios victimolégicos a ciudadanos mexicanos y 11 a
extranjeros.

Capacitaciones

Capacitacion recibida por personal de la procuraduria general de justicia del
estado durante 2012

Capacitacion organizada de manera independiente y/o en coordinaciéon con
diversas instancias

e Semanario sobre Gestion de Cadaveres en Desastres Masivos Parte

Tedrica

Atencion a Clientes

Conferencia El Derecho a la Imagen

Taller Identidad, Comunidad e Imagen Ministerial

Comunicacion y Trabajo en Equipo

¢, Conoce qué son los Derechos Humanos y Para Qué Sirven?

Capacidades para Realizar un Servicio de Calidad

Excell XP

Programacién y Presupuesto

Cultura de Calidad

Capacidades para Realizar un Servicio de Calidad

Sistema Procesal Acusatorio Médulo |

Prevencion de Riesgos de la Responsabilidad Penal y Administrativa de los

Servidores Publicos

Taller para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Trata de Personas

e Ortografia y Redaccion de Documentos Oficiales

e Fiscales Especialistas en Justicia Restaurativa y Agentes de Atencién
Inmediata (Formacién para Mediadores y Conciliadores)

e Formacién para Policias en el Nuevo Sistema de Justicia Penal

e Fiscales Especialistas en Justicia Restaurativa y Agentes de Atencion
Inmediata
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Actualizaciéon Contable para Peritos Médulo |

Sistema Procesal Acusatorio Mdédulo 1l

Imagen Secretarial

Capacidades para Realizar un Servicio de Calidad (sede en Comitan)
Conferencia La Construccion Social de la Sexualidad

Taller para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Trata de Personas (con sede
en Pichucalco)

Conferencia Instituciones Seguras en el Marco de la Iniciativa Mérida

Ley de Responsabilidades

Conferencia Cémo Hacer la Gran Diferencia, la Palabra Magica
Actualizaciéon Contable para Peritos Médulo Il

Contabilidad Gubernamental

Capacidades para Realizar un Servicio de Calidad (con sede en Tapachula)
Relaciones Publicas

Planeacién Estratégica

Capacitacion para el Uso de Rastreo Electronico E-Trace (con sede en
Mérida, Yucatan)

Sistema Procesal Acusatorio Médulo 111

Técnicas de Interrogatorio y Contrainterrogatorio

Justicia Electoral, Temas Selectos de Derechos Humanos y Perspectiva de
Género

Mini-Taller Formativo de Reingenieria Humana y Biofonoterapia Musical
Lengua Tsotsil Nivel Basico

Lengua Tseltal Nivel Bésico

Lengua Tsotsil Nivel Avanzado

Lengua Tseltal Nivel Avanzado

Prevencion de Riesgos y Primeros Auxilios

Capacidades para Realizar un Servicio de Calidad (sede en Tonald)
Redaccién de Documentos Oficiales

Sistema Procesal Acusatorio Médulo 1V

La Extincion de Dominio a la Luz del Nuevo Proceso Penal Acusatorio
Programa de Inteligencia de Centroamérica (CAIP) (con sede en Toronto,
Canada)

Computacion Basica para Asistentes Administrativos (con sede en
Pichucalco)

Taller Especializado sobre Nifios y Nifias en Procedimientos Penales

Foro Interinstitucional Violencia de Género: Sexualidad y Salud

Extincién de Dominio y Abandono de Bienes

Prevencién e Investigacién en Materia de Tortura

Sistema Procesal Acusatorio Médulo V

Procuraduria General de
icka del Estado y . ~ )
} > "’JJ‘J(‘“’:g
= l‘l)}ljl! [LOreds



CHIAPAS

Conferencia Control de Convencionalidad
Seminario Globalizacién Crisis de los Sistemas y Gobernabilidad

Capacitacion impartida por el Sistema nacional de Seguridad Publica en sus
sedes

Valores Eticos y Juridicos (con sede en México, D.F.)

Cursos de especializacion realizados con recurso FASP (fondo de
aportacion de seguridad publica) correspondientes a 2011 y que se
encontraban pendientes de ejercerse

Juicios Orales |l

Técnicas de Entrevista e Interrogatorio

Juicios Orales |l

Inteligencia y Contrainteligencia Policial

Teoria del Caso y su Presentacién en Alegatos de Apertura y Clausura
Técnicas en la Litigacion Oral

Técnicas de Entrevista e Interrogatorio

Mecanismos Alternativos de Solucibn de Controversias (Justicia
Restaurativa y Alternativa)

Inteligencia y Contrainteligencia Policial

Trata de Personas con Fines de Explotacién Sexual y Comercial
Técnicas de Entrevista e Interrogatorio

Antecedentes y Sensibilizacién para la Implementaciéon del Nuevo Sistema
de Justicia Penal

Destrezas de Litigacion en el Nuevo Sistema de Justicia Penal
Técnicas de Investigacién de Homicidios

Introduccion a los Juicios Orales

Destrezas de Litigacion en el Nuevo Sistema de Justicia Penal

Juicios Orales |l

Técnicas de Interrogatorio

Procuracién de Justicia y Derechos Humanos

Procuracién de Justicia y Derechos Humanos

Técnicas de Investigacién de Homicidios

Preservacion del Lugar de los Hechos y la Cadena de Custodia
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Cursos de especializacion realizados con recurso PROASP (programa de
aportaciones a la seguridad publica) correspondientes a 2012

Gestidn y Administracién Policial

La Preparacion de la Audiencia en el Juicios Oral

La Extincion de Dominio en México

La Actuacién de los Peritos en el Nuevo Proceso Penal Acusatorio
Planeacién Policial con Inteligencia Programada

Preservacion del Lugar de los Hechos y la Cadena de Custodia
Preservacion del Lugar de los Hechos y la Cadena de Custodia
Formador de Formadores

Antecedentes y Sensibilizacién para la Implementaciéon del Nuevo Sistema
de Justicia Penal

Metodologia de la Investigacion Criminalistica

Formacion de Grupos de Reaccidén Inmediata

La Cadena de Custodia

Medios Alternativos de Solucién de Conflictos

Técnicas de Detencion y Conduccion de Probables Responsables
Investigacion del Delito de Trata de Personas

Técnicas de Arresto y Destreza Corporal en Situaciones de Alto Riesgo
La Actuacién de los Peritos en el Nuevo Proceso Penal Acusatorio
Destrezas de Litigacion en el Nuevo Sistema de Justicia Penal

Cursos de especializacion realizados con subsidio para la Policia
Acreditable correspondientes a 2012

« Valores Eticos y Juridicos
e Valores Eticos y Juridicos

Total de personal capacitado durante el presente ano: 2904
Elementos (operativos y administrativos, de los cuales 2700 fueron capacitados
mediante cursos y 204 concluyeron o continuaron en programas de maestria y
especialidad).

Programa de renivelacion académica
37 Elementos estan cursando el Bachillerato en sistema abierto, con base a
convenio establecido con el Colegio de Bachilleres de Chiapas (COBACH).

Maestrias y Especialidades
e Derecho Constitucional y Amparo (en Tuxtla Gutiérrez, ciclo escolar 2010-
2012)

Procuraduria General de
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e Ciencias Penales y Criminologicas (en Tuxtla Gutiérrez, ciclo escolar 2010-
2012)

e Maestria en Derecho Procesal Penal, enfocada en el Nuevo Sistema de
Justicia Penal Acusatorio (inicio en septiembre de 2011)

e Maestria en Derecho Procesal Penal, enfocada en el Nuevo Sistema de
Justicia Penal Acusatorio (inicio el 2 de diciembre de 2011)

e Maestria en Derecho Procesal Penal, enfocada en el Nuevo Sistema de
Justicia Penal Acusatorio (inicio el 17 de agosto de 2012 y concluird en
2013)

e Especialidad en Derechos Humanos (inicio 7 de noviembre de 2011 y
concluyé el 20 de julio de 2012)

e Especialidad en Andlisis Politico (inici6 el 3 de agosto y concluira el 3 de
octubre de 2012)

Proceso interno de reclutamiento, seleccion y evaluacion de personal de
nuevo ingreso

e Evaluaciones Psicoldgicas y Socioecondmicas realizadas a aspirantes a
plazas operativas: 558

e Evaluaciones Psicoldgicas y Socioecondmicas realizadas a aspirantes a
plazas administrativas:315

e Evaluaciones Poligraficas realizadas a aspirantes a plazas operativas
(como parte del proceso de reclutamiento): 534

e Evaluaciones Poligraficas realizadas a aspirantes a plazas
administrativas (como parte del proceso de reclutamiento): 65

e Evaluaciones de Conocimientos realizadas a aspirantes a plazas
operativas: 609

e Evaluaciones de Conocimientos realizadas a aspirantes a plazas
administrativas: 316

Movimientos efectuados en el Registro Nacional de Personal de Seguridad
Publica

e Altas de personal operativo y administrativo: 488

e Bajas de personal operativo y administrativo: 338
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e Actualizaciones de datos de personal operativo y administrativo: 1211

e Consultas de antecedentes de aspirantes: 733
A la fecha, se esta realizando el Censo de Personal Operativo y Administrativo
de la institucidn, con la finalidad de incorporarlo al Registro Nacional de Personal

de Seguridad Publica, registrandose un avance de 99.9% del personal operativo y
99.8% del personal administrativo del total de la plantilla.

Sistema Unico de Identificacion de Detenidos

El Sistema Unico de Identificaciéon de Detenidos (SUID), tiene como objetivo
eficientar el cumplimiento de las érdenes de aprehension, el intercambio de
informacidn y lograr un control logistico de personas detenidas.

El SUID, trabaja con un mecanismo de toma de huellas dactilares y fotografia
biométrica, que permite la verificaciéon de antecedentes criminales y previene
que aquellas personas detenidas que cuentan con mandamientos judiciales,
continden libres.

Actualmente el Sistema Unico de Identificacién de Detenidos (SUID), opera en las
areas de detenidos de la Policia Estatal, Municipal y Ministerial de los municipios
de Tuxtla Gutiérrez, Tapachula, Comitan, San Cristobal de las Casas y
Palenque.

A través del SUID se han realizado 45 mil 513 registros completos con datos
personales, fotografias y huellas decadactilares, mediante el cual se ha logrado
identificar lo siguiente:

O 1,542 que cuentan con Antecedentes Criminales.

O 287 con Orden de Aprehension vigente. Quienes han sido consignadas a
un Centro de Reinsercion Social en el Estado.

Q 1,318 reincidentes en la comisidén de faltas administrativas.
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Estadistica Delictiva

En Chiapas de enero a septiembre del 2012 en comparacién al mismo periodo del
2011, los delitos denunciados ante el ministerio publico presentan un baja en un

16%.
, Enero - Septiembre Enero - Septiembre
Total Denuncias 18,757 15,789

18,757

2011 2012

» Las denuncias iniciadas reflejan una baja del 16% de enero —
septiembre 2012, respecto al mismo periodo del afio inmediato anterior.

» Los Municipios que concentran el 55% de las denuncias en el estado son:
Tuxtla Gutiérrez, Tapachula, San Cristébal, Comitan y Palenque.

f
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Concentrado General de Delitos de Alto Impacto Social

Ene- Sep Ene - Sep
2011 2012
58 72 24% t

Trata De Personas

Roboa Casa 935 998 79 1
Habitacion
Robo a Negocio 444 469 6% 1
Extorsién 74 74 0% ¥
Robo a Transeunte 486 479 1% \
Homicidios Doloso 449 437 ‘
&
Violacion 601 540 10% :
Robo de Vehiculos 1,306 1,119 14% .
Asaltoen Carretera 107 80 25%
&
Secuestro

= Los delitos de alto impacto social registran una baja del 5% en enero -
septiembre 2012, respecto a lo registrado el mismo periodo del afo
anterior.

Delitos Patrimoniales

» Los cuatro delitos patrimoniales de mayor relevancia son el (robo a
negocio, robo a casa habitacién, robo de vehiculo y robo a transelnte) los
cuales presentan una baja del 3% en su incidencia en comparacién al
2011.
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Ene - Sap Ene — Sep
Lyt 2011 2012
486 478 1";6?

Robo a transednte

Robo a casa 4
habitacion 935 998 7%

Robo a negocio A4 469 E%f
Robo de vehiculo 1,306 1119 1498

» Los municipios de Tuxtla Gutiérrez, Tapachula y Reforma, concentran el
48% del total las denuncias por el delito de robo a vehiculo, el cual
presenta una baja del 14% de enero a septiembre de 2012 en comparacion
al mismo periodo de 2011, del total de denuncias el 21% de ellas se
reportan con violencia.

» Las denuncias por el delito de robo a transeunte presentan una baja del
1% en lo que va del 2012 en comparacién al mismo periodo de 2011, de los
cuales el 84% de ellos se realizan con violencia y el 69% del total de las
denuncias se concentran los municipios de Tuxtla Gutiérrez, Tapachula y
San Cristobal de las Casas.

» El delito por robo a negocio presenta una alza del 6% en el niumero de
denuncias iniciadas de enero a septiembre de 2012 en comparacién al
mismo periodo de 2011, de los cuales el 64% de ellos se reportan con
violencia y el 85% de este delito se concentra en los municipios de Tuxtla
Gutiérrez, Tapachula, San Cristobal de las Casas y Reforma.

» Las denuncias iniciadas por el delito de robo a casa habitaciéon presenta
una alza del 7% de enero a junio de 2012 en comparacion al mismo
periodo de 2011, de los cuales el 74% de ellos se realizan con violencia.
Siendo los municipios de Tuxtla Gutiérrez, San Cristébal de las Casas y
Reforma donde se concentra el 56% de este delito.
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Centros Especializados para la Prevencion
y Tratamiento en Adicciones (CENTRA)

Con la finalidad de realizar acciones tendientes a dar cumplimiento a los
compromisos del “ACUERDO POR UN CHIAPAS MAS SEGURO ¢ la
Coordinacion General de Centros Especializados para la Prevencion vy
Tratamiento en Adicciones realiz6 del 1 de Enero al 15 de Septiembre del 2012 lo
siguiente:

1) Platicas de Prevencion: se han efectuado 1, 990 platicas de prevencién en
instituciones educativas y poblacién civil, beneficiando a 75,427 personas
de los cuales 38,648 son mujeres y 36,779 son hombres.

2) Convenios : Se han realizado 4 convenios con diversas instituciones como
son: Colegio de Bachilleres de Chiapas COBACH (12 de Agosto del
2012),Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica CONALEP (13
de Agosto del 2012) y Universidad Valle del Grijalva (28 de Agosto del
2012).

3) Valoraciones y Terapias psicolégicas a Poblacion en General: se han
efectuado 135 valoraciones de los cuales 52 son mujeres y 83 son
hombres, asi mismo se han brindado terapia psicolégica en modalidad
tratamiento ambulatorio a 140 personas de las cuales 63 son mujeres y 77
hombres.

4) Valoraciones y Terapias Psicologicas a personas referidas por
Ministerios Publicos, Juzgados y Juicios Orales: se han efectuado 116
terapias psicoldgicas a referidos juridicos (6 mujeres y 110 hombres) de los
cuales 82 son de Ministerio Publico y 34 de Jueces, canalizados por:
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JUECES MINISTERIOS PUBLICOS
Conducir en estado de ebriedad Conducir en estado de ebriedad
Posesion de Marihuana
Venta de Cocaina
Farmacodependencia metabolitos de
cannabis
Violencia familiar
Conducir vehiculo bajo el influjo de
drogas (Marihuana)
Conducir vehiculo bajo el influjo de
drogas (Cocaina)
Lesiones
Conflictos sexuales

5) Construcciéon del CENTRA Pichucalco: Se inicia la construcciéon de
CENTRA Pichucalco el dia 01 de Agosto del 2012 para terminar el 15 de
Febrero del 2013.

CENTRAS : COMITAN, TAPACHULA Y TONALA. (BERRIOZABAL
NO PRESENTO LA INFORMACION COMPLETA ).

1).- TRATAMIENTOS RESIDENCIALES.
Beneficiados : 529
Hombres : 465
Mujeres : 64

2).- TERAPIAS PSICOLOGICAS.
Beneficiados : 8,820
3).- PLATICAS DE PREVENCION.
Numero de Platicas : 1,512
Beneficiados : 62,912

Mujeres : 32,046
Hombres: 30,866

NOMBRE DE LOS PROGRAMAS MAS RELEVANTES :
- “ CENTRANdO Tu Libertad “
- “ CENTRA Tu Corazoén”

- Se realizaron en :
¢ Auditorio del Salén de Presidentes del Municipio de Cacahuatan, Chis.
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e Auditorio “Belisario Dominguez” de la Esc. Telesecundaria 499, en Ejido
“Silvano Gatica” del Mpio. De Tuxtla Chico, Chis.

e Auditorio de la Esc. Normal “Fray Matias de Cérdova” del Mpio. De
Tapachula, Chis.

e Clinica No. 11 del .M.S.S. del Mpio. De Tapachula, Chis.

e Auditorio de la Esc. Preparatoria “Mariscal” del Mpio. De Motozintla, Chis.
e CERSS No0.03, Mpio de Tapachula.

e CERSS FEMENIL No.04, Mpio. De Tapachula.

e CENTRO DE INTERNAMIENTO ESPECIALIZADO PARA
ADOLESCENTES,ZONA COSTA, DEL MPIO. DE TAPACHULA.

e Auditorio Municipal de Tonala, Chis.

e Y en diversas Instituciones Publicas y Privadas en el Estado.

4).- FOROS.
- Titulado: “Armas, Alcohol y Drogas, sindbnimo de Violencia, Muerte y
Destruccién “.
Numero de Foros: 3
Poblacion Beneficiada: 2,390
En coordinacion con la UNODC, Coordinacion General de CENTRAS vy la
Secretaria de Educacién.

- Se realizaron en: Comitan, Tapachula, Tonala

5).- CONVENIOS INTERINSTITUCIONALES.
Numero de Convenios: 9

6).- CONVENIOS DE COLABORACION.
Numero de Convenios de Colaboracion: 2

Visitas de Inspeccion y Evaluacion Técnico Juridica
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Se han iniciado expedientes de queja, en contra de servidores publicos,
desglosandose de la siguiente manera:

Primer trimestre 2012:

141 contra Fiscales del Ministerio Publico.
001  contra Secretarios de Acuerdos Ministeriales.
005 contra Peritos.
009 contra elementos de la Policia Especializada
001  Fiscales de Distrito
002 Delegados Administrativos
Segundo trimestre 2012:
083 contra Fiscales del Ministerio Publico.
011  contra Secretarios de Acuerdos
004  contra Peritos.
006  contra elementos de la Policia Especializada
001  Fiscales de Distrito
0047  Subdirectores

Tercer trimestre 2012:

097

contra Fiscales del Ministerio Publico.
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005 contra Secretarios de Acuerdos

006 contra Peritos.

004 contra elementos de la Policia Especializada
001  Subdirectores

001 Comandante

Siendo un total de 382 servidores publicos sujetos a procedimiento de queja cabe
aclarar que en un procedimiento puede haber uno o mas Servidores Publicos

involucrados.

En relacién a lo anterior, al segundo trimestre del afio 2012, se han iniciado un
total de 309 expedientes de queja, en contra de servidores publicos,

desglosandose de la siguiente manera:

Visita a los Separos Preventivos de la Procuraduria
General del Estado

Se han realizado 65 visitas al area de detencion preventiva.

Programa de Revision de Averiguaciones Previas
archivadas por Consulta del No Ejercicio de la Accion
Penal (NEAP)

Se realizan Revisiones Técnico Juridico a Averiguaciones Previas con
determinacién de Consulta del No ejercicio de la Accién Penal.
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Como Acciones para combatir la Corrupcién en las actuaciones de los Servidores
Publicos y con el objeto de allegarse de los elementos probatorios necesarios para
dar inicio formal al Expediente de Investigacion de queja a partir del mes de
febrero del afio en curso se implementaron el inicio de Cuadernillos Preliminares
de Investigacion.

En relacion a lo anterior, en 2012 se han iniciado un total de 103 Cuadernillos
Preliminares de Investigacion, contra servidores publicos, desglosandose de la
siguiente manera:

19 09 10 16 18 08 12 11 103

De los cuales se emitieron 187 recomendaciones y 07 Cuadernillos Preliminares
de Investigacion fueron elevados al rango de investigacion de queja.
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