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Compromiso 52 
 

 

 
 
 
 
 
 

“Establecer un sistema de información pública sobre 
programas, acciones, resultados y ejercicio de recursos 
en materia de seguridad y procuración de justicia” 
 
 

RESULTADOS 
 
 

 
Consejos de Participación Ciudadana 
 
 

 
 Se llevaron a cabo treinta y dos sesiones ordinarias del Consejo de 

Participación Ciudadana, las cuales coadyuvarán a favor de las respuestas 
que deben darse a la sociedad en base a sus necesidades; en los meses 
de marzo, mayo, octubre y diciembre del presente año, en los Distritos: 
Metropolitano, Centro, Selva, Norte, Istmo Costa, Altos, Fronterizo Costa y 
Fronterizo Sierra, en sus respectivas ciudades sedes. 
 

 Por otra parte, se llevó a cabo en Enero del presente año,  reunión de 
trabajo con el sector ganadero regional del estado de Chiapas, en la ciudad 
de Tuxtla Gutiérrez,  para tratar temas relacionados con los delitos de 
extorsión, inseguridad, abigeato, secuestro, amenazas de invasión, cuotas 
impuestas por delincuentes para la movilización de animales en los linderos 
de Tabasco y Veracruz, con la intención de  sumar esfuerzos para trabajar 
en conjunto para prevenir y combatir a la delincuencia. También se 
estableció contacto con el sector empresarial del Distrito Metropolitano, 
para informar de la dignificación de los espacios físicos de los servidores 
públicos del Centro Administrativo de Justicia Especializado en el Sector 
Empresarial. 
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Denuncia Anónima Ciudadana  
 
 
Se establecieron nuevas estrategias para fortalecer los medios de Denuncia 
Anónima,  de forma telefónica  se puso a la disposición líneas de denuncia 066 y 
089, de forma escrita con los buzones de denuncia anónima, ubicados en 
diferentes lugares públicos de 50 municipios del Estado y de forma electrónica se 
fortalece  la página oficial www.pgje.chiapas.gob.mx y las cuentas de twitter 
@DenunciaPGJE y @TuParticipacion, así mismo se establece un vínculo con el 
programa Taxista Vigilante, mediante la plataforma integral, que combina el uso de 
teléfonos celulares con tecnología multimedia, GPS y conectividad 3G con una 
plataforma web para el envió y recepción de denuncias ciudadanas. 
 
La denuncia anónima ciudadana, haciendo un comparativo entre los meses de 
enero – diciembre de los años 2011 y 2012, presenta incremento  donde se 
reportan principalmente denuncias relacionadas con el delito de: trata de 
personas, compra venta de droga, secuestro, abuso de autoridad, corrupción, 
fraude, despojo,  violación,  entre otros. 
 

 
Rescate de Valores 
 
 
Desde su inicio en el año 2009 al mes de Noviembre del 2012, se  han beneficiado 
directamente a más de 60 mil  estudiantes en todo nuestro estado, esto ha sido 
posible por dos situaciones, la primera por las visitas de los fiscales de distritos a 
las escuelas en los distintos municipios de su región, así como, del Programa 
Alcoholímetro a las escuelas  en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez y segundo por la 
recepción de alumnos en la PGJE de instituciones educativas del nivel educativo 
básico y medio básico de los sistemas estatal, federal y privado.  
 
En consecuencia  entre los meses de enero – diciembre del 2012, se han recibido 
4  visitas en las instalaciones de esta Procuraduría General de Justicia del Estado 
y se han realizado 58 visitas a nivel distrital de acuerdo a la distribución geográfica 
de nuestra institución, beneficiando  a más de 10 mil alumnos. 
  
Los principales temas que se abordan en  las pláticas dirigidas a los niños y 
jóvenes son: prevención a las  adicciones y al delito, cultura de la legalidad y la 
denuncia, cultura del auto cuidado, respeto y confianza a las autoridades, así 
como los  derechos y obligaciones de los niños. 
 
 

http://www.pgje.chiapas.gob.mx/
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Movimiento de Comunidades Seguras en el Estado 
 
 
 
El 14 de Marzo del 2012,  se llevó a cabo la firma de Convenio con la Asociación 
Nacional de Consejos de Participación Cívica A.C., para formalizar el inicio del  
proceso de Certificación del Estado de Chiapas como Comunidad Segura; 
además, como  integrantes del Movimiento Internacional de Comunidades 
Seguras, asistimos como invitados de honor a la Ceremonia de Certificación de 
Cuajimalpa de Morelos como Comunidad Segura 
 
Como parte del proceso de Certificación del Estado de Chiapas como Comunidad 
Segura, el Martes 03 y miércoles 04 de abril, se llevaron a cabo 2 reuniones de 
trabajo con la Dra. María Isabel Gutiérrez Martínez, Directora del Instituto 
CISALVA, Centro Certificador de Comunidades Seguras para Latinoamérica y el 
Caribe, representantes de la Asociación Nacional de Consejos de Participación 
Cívica A.C. y representantes de nuestra Institución. 
 
A partir de este momento se deben dar 4 grandes pasos, el primero se dió del 31 
de Marzo al 07 de abril en la que se realizó la visita de reconocimiento por los 
principales Municipios que conforman los 08 distritos de la PGJE, este 
reconocimiento fue encabezado por la Dra. María Isabel Gutiérrez Martínez, 
Directora del Instituto CISALVA, Centro Certificador de Comunidades Seguras 
para Latino América, representantes de la Asociación Nacional de Consejos de 
Participación Cívica A.C. y el equipo coordinador de nuestra institución, encargado 
del proceso de certificación. 
 
El día 9 de mayo del presente año, se efectuó la Reunión con los Titulares de los 
programas que se propusieron para formar parte del proceso de certificación del 
Estado de Chiapas como Comunidad Segura. 
  
El segundo paso es para dar a conocer el proceso de Certificación a la población 
chiapaneca, del 20 al 24 de agosto del presente año, se realizó el Taller 
denominado “Socialización del Proceso de Certificación del Estado de Chiapas 
como Comunidad Segura”, en el cual participaron titulares, integrantes de los 45 
Programas que sustentan la Certificación del Estado, Medios de Comunicación y 
representantes de la sociedad civil; el taller fue impartido por investigadores del 
Instituto CISALAVA, de la Universidad del Valle de Cali Colombia, Centro 
Certificador para las Comunidades Seguras de Latinoamérica y el Caribe. 
 
 El tercer gran paso se dió durante la semana del 27 de agosto al 02 de 
septiembre, semana en la cual se realizó la visita oficial de evaluación por parte 
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del Comité Internacional integrado por la Dra. María Isabel Gutiérrez Martínez, 
Directora del Instituto CISALVA, Sr. Marcos Fastlicht Sackler, Presidente de la 
Asociación Nacional de Consejos de Participación Cívica, Ing. Eduardo Luis 
Jorquera Cabello, Experto en Protección Civil de la Comunidad de Peñaflor, 
República de Chile, Dr. Alberto Tejada Noriega, Ministro de Salud del Perú y Dr. 
Luis Gárate Sainz, Coordinador General de la Asociación Nacional de Consejos de 
Participación Cívica, A. C., Centro Afiliado de Comunidades Seguras para México; 
los cuales conocieron los 45 Programas que sustentan la Certificación del Estado 
de Chiapas como Comunidad Segura.  
 
Como parte del proceso de Certificación del Estado de Chiapas como Comunidad 
Segura, se asistió los días 13 y 14 de septiembre a las Reuniones de trabajo en la 
Ciudad de México con los integrantes de la Asociación Nacional de Consejos de 
Participación Cívica A.C., Centro Afiliado para las Comunidades Seguras en 
México, para integrar la propuesta de Desarrollo del evento de Certificación del 
Estado de Chiapas como Comunidad Segura. 
 
El 19 de Septiembre, como parte del Foro Temático de consulta ciudadana para 
Integrar el Plan de Desarrollo Municipal 2012-2015 de Tuxtla Gutiérrez, se 
participó con la Ponencia “Tuxtla Comunidad Segura”, con la finalidad de 
promover la continuidad del movimiento en el Municipio. 
 
Para la difusión de Certificación del Estado de Chiapas como  Comunidad Segura, 
el 25 y 26 de septiembre se llevó a cabo la presentación de la  propuesta para la 
Imagen de la Campaña en medios, por parte de los representantes de la 
Asociación Nacional de Consejos de Participación Cívica A.C., ante 
representantes del Gobierno Estatal. 
 
Como integrantes del Movimiento Internacional de Comunidades Seguras, el 
Estado de Chiapas, ha trabajado en estrecha colaboración con la Asociación 
Nacional de Consejos de Participación Cívica A.C., Centro Afiliado de 
Comunidades Seguras en México por lo que el 03 de Octubre del 2012 se llevó a 
cabo la reunión de trabajo con la asociación antes mencionada con la finalidad de 
realizar entrevistas a los prestadores de servicios para el Evento Internacional de 
la Ceremonia Magna de Certificación del Estado de Chiapas como Comunidad 
Segura. 
 
Por otra parte, el 09 de Octubre del 2012 se llevó a cabo la reunión de trabajo con 
los enlaces de los programas con la finalidad de trabajar el esquema de 
planeación, logística y desarrollo del Evento Internacional al que hacemos 
referencia; en este sentido, el  15 de Octubre del 2012 se llevó a cabo la reunión 
con enlaces de los programas participantes, con la finalidad de dar seguimiento a 
los acuerdos para la planeación, logística y desarrollo del Evento Internacional de 
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la Ceremonia Magna de Certificación del Estado de Chiapas como Comunidad 
Segura. 
 
Asimismo se celebró una reunión extraordinaria el día 22 de Octubre del 2012 con 
enlaces de los programas participantes, para darles a conocer la nueva fecha de 
certificación del Estado de Chiapas como Comunidad Segura, fecha reagendada 
por el Ejecutivo Estatal, y la cual se pospuso para el día 6 de Diciembre del año en 
curso. 
 
El 28 de Noviembre del 2012 se realizó la conferencia de prensa en el Hotel JW 
Marriott en la Ciudad de México en donde se hizo el anuncio oficial de la 
Certificación del Estado de Chiapas como Comunidad Segura ante diversos 
medios de comunicación nacionales. 
 
El 30 de Noviembre del 2012 se llevo a cabo la reunión de trabajo con Titulares y 
enlaces de los programas participantes para afinar los detalles del multicitado 
Evento Internacional.  
 
Para la difusión del Magno Evento de Certificación, del 01 al 04 de Diciembre del 
2012 se realizó un recorrido a diferentes programas que dieron sustento a la 
Certificación del Estado de Chiapas como Comunidad Segura con el área de 
difusión y divulgación de la Asociación Nacional de Consejos de Participación 
Cívica A.C., Centro Afiliado de Comunidades Seguras en México. 
 
Aunado a las actividades de diciembre antes señaladas, el 03 de Diciembre del 
2012 se efectuó la última reunión de trabajo con los enlaces y grupos operativos 
para el Evento antes indicado. 
 
Como parte de la difusión a nivel Nacional el 05 de Diciembre se visitaron con 
medios de Comunicación Nacionales a los diversos programas que dieron 
sustento a la Certificación en comento. 
 
Por último, y para cerrar el  cuarto de los grandes pasos señalados anteriormente, 
la Ceremonia de Certificación del Estado, se celebró el 6 de Diciembre del año en 
curso, en donde se entregó la bandera y la placa que certifica a nuestro Estado de 
Chiapas como Comunidad Segura. 
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Alcoholímetro Preventivo 
 
 
Se presentan a continuación las cifras de las principales actividades que la Unidad 
de Alcoholímetro  realizó durante el  periodo de Enero y hasta el 25 de Diciembre 
de 2012: 
 

MUNICIPIOS No. OPERATIVOS No. PRUEBAS 
SEXO 

F M 
Tuxtla Gtz. 424 7,113 1,034 6,079 

Tapachula 73 1,631 103 1,528 

Tonalá 33 364 22 342 

Comitán 27 637 14 623 

Palenque 18 1371 95 1276 

Chiapa de Corzo 110 2630 88 2542 

San Cristóbal 72 1,065 7 1,058 

Villaflores 1 19 1 18 

Cintalapa 20 147 7 140 

T O T A L 778 14,977 1371 13,606 

 
Se conoce entonces que el número total de  operativos durante el periodo de 
Enero al 25 de Diciembre asciende a 778 durante los cuales se han aplicado 
14,977 pruebas de los cuales el 9.15%  se efectuaron en mujeres y el  90.85%  en 
hombres;  de la aplicación de las pruebas realizadas se obtuvieron de manera 
general y en relación a todos  los municipios que participan en el programa  los 
siguientes resultados: 
 
14,397 dieron como resultado a conductores responsables, 176 resultaron con 
aliento alcohólico apto para conducir, 297  resultaron con aliento alcohólico no 
aptos para conducir y 107 en estado de ebriedad.  
 
Por otra parte y en cuanto a los conceptos denominados  medidas de apoyo, que 
se utilizaban para aquellas personas que se encuentran dentro de los resultados 
de “Aliento alcohólico no apto para conducir” y en   “Estado de Ebriedad”,  los 
cuáles a partir del 13 de Diciembre se modifican, toda vez que aquellos que se 
encuentren en estado de ebriedad, son consignados, se obtuvieron por municipios 
los siguientes resultados:  
 

 

MUNICIPIOS 
MEDIDAS  DE  APOYO 

E.C.D. T.S. LL. FAM C.M.P. R.A.C.F.A. 
Tuxtla Gtz. 12 105 38 11 7 
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Tapachula 0 1 4 20 0 

Tonalá 2 2 16 11 0 

Comitán 0 0 53 6 0 

Palenque 1 13 22 16 0 

Chiapa de Corzo 1 0 1 1 0 

San Cristóbal  4 0 24 3 1 

Villaflores 0 0 7 0 0 

Cintalapa 3 0 15 2 0 

TOTAL 23 121 180 70 8 

 
Para mayor comprensión se presenta el significado de las abreviaturas colocadas 
en cada una de las columnas antes señaladas: 
 
Abreviaturas Definición 
E.C.D. Efectividad del conductor designado 
T.S. Taxi  seguro 
LL. FAM. Llamó a un familiar 
C.M.P. Consignados al ministerio publico 
R.A.C.F.A. Remitido a  la  autoridad competente por  faltas administrativas  
 
De lo señalado, se conoce que los operativos del período en comento,  se 
realizaron el 45.89%  en  Tuxtla Gutiérrez,  el 8.61%  en  Tuxtla Gutiérrez Diurno, 
el 9.38% en Tapachula, el 4.24% en Tonalá, el 3.47% en Comitàn, el 2.31% en 
Palenque, el 14.14% en Chiapa de Corzo, el  9.25% en San Cristóbal, el  0.13% 
en Villaflores y el  2.58% en Cintalapa. 
 

 
Sistema de Pre-Denuncia por Internet 
 
 
En lo que va del año se han recibido 145 pre-denuncias por diversos delitos, de los 
cuales se han realizado importantes detenciones, así como sanciones a Servidores 
Públicos Municipales, Estatales y de nuestra Institución.  
  
 
PREDENUNCIAS REALIZADAS EN EL 2012 
 

 Robo a Casa Habitación     17 

 Robo de Vehículos           7 

 Robo a Transeúntes     14 

http://www.pgje.chiapas.gob.mx/edenuncia/edenuncia.aspx?id=1
http://www.pgje.chiapas.gob.mx/edenuncia/edenuncia.aspx?id=2
http://www.pgje.chiapas.gob.mx/edenuncia/edenuncia.aspx?id=4
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 Denuncia a Servidores Públicos   43 

 Violencia familiar (maltrato a la mujer)   26 

 Extorsión Telefónica     21 

 Denuncia delitos electorales    9  

 Robo de Autopartes                                    8 

  

 
 

Programa Interinstitucional “Terminales Seguras” 
 
 
A través de dicho Grupo de Trabajo, se han realizado las siguientes acciones: 
  Se instalaron arcos detectores de metales en las entradas y salidas a los 

andenes de abordaje en terminales con mayor afluencia, entre las que 
destacan la terminal de autobuses Ómnibus Cristóbal Colón (OCC) y la 
Terminal de Transferencia de Tuxtla Gutiérrez. 

  Se impartieron Cursos y Talleres de prevención del delito al Personal, 
Operadores y Representantes de la empresa OCC, así como de la Terminal 
de Transferencia de Tuxtla Gutiérrez. 

  Se colocaron buzones de denuncias anónimas en las Terminales en 
mención. 

  Se realizó una campaña integral de difusión que promueve la cultura de la 
prevención e involucra a la sociedad en general para evitar la comisión de 
cualquier delito al interior de las terminales o durante el trayecto de las 
unidades, dicha campaña se denomino “Programa Terminales Seguras”, sin 
embargo dicho programa no fue concluido y solo lo aplico la empresa OCC en 
algunas de sus terminales. 

  Se fortalecieron las medidas de seguridad, a través de un estricto control a 
los conductores, la revisión de equipajes y paquetería mediante tecnología a 
la vanguardia, así como el apoyo de binomios caninos. (Estas acciones fueron 
realizadas por la PGJE de manera temporal mientras las empresas de 
Transporte contrataban personal de seguridad privada). 

 

http://www.pgje.chiapas.gob.mx/edenuncia/edenuncia.aspx?id=6
http://www.pgje.chiapas.gob.mx/edenuncia/edenuncia.aspx?id=7
http://www.pgje.chiapas.gob.mx/edenuncia/edenuncia.aspx?id=10
http://www.pgje.chiapas.gob.mx/edenuncia/menudenuncia.aspx
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  Se realizaron diversos operativos en carreteras, con el objetivo de detener 
y desarticular las bandas delictivas, dedicadas a los asaltos a autobuses de 
pasajeros, de carga y particulares. 

  Por parte del Ejército Mexicano se realizan de manera aleatoria inspecciones 
a los autobuses y camiones, así como operativos de revisión en talleres y 
terminales de las empresas de transporte. 

  Se aplica el alcoholímetro y realizan exámenes antidoping a los 
conductores de las terminales por parte de la Cámara Nacional de 
Autotransporte de Pasaje y Turismo (CANAPAT) y la Secretaría de 
Comunicación y Transporte (SCT), de igual forma la Procuraduría General de 
Justicia del Estado, ha realizado pruebas de Drogas de Abuso a los 
conductores de las citadas empresas (previa solicitud de las empresas y 
acuerdo en la mesa de Trabajo).  

 
 

Seguimiento de actividades de la Conferencia Nacional 
de Procuración de Justicia (CNPJ) 
 
 
 
Los días 1 y 2 de noviembre de 2012, en la ciudad de Puebla, Puebla de 
Zaragoza, se realizo la XXVIII Asamblea Plenaria de la Conferencia Nacional 
de Procuración de Justicia (CNPJ),  en la participaron la Mtra. Marisela Morales 
Ibáñez, Procuradora General de la República y Presidenta de CNPJ, el Procurador 
de Justicia Militar y los 32 Procuradores y Fiscales Generales de Justicia 
integrantes de la CNPJ, además de invitados especiales ponentes de las 
instancias federales de seguridad pública y de asociaciones civiles. 
 
Durante esta Asamblea Nacional los Procuradores y Fiscales del país 
aprobaron los Protocolos operativos bajo los cuales guiarán su actuar las 
Unidades Especializadas de Combate al Secuestro, en temas como la 
vigilancia no intrusiva, atención a las víctimas y búsqueda de indicios, en materia 
de genética en lugares donde víctimas de dicho ilícito hayan sido localizadas.  
 
En materia de atención al narcomenudeo, se aprobó el protocolo para la 
actuación de los Centros de Operación Estratégica que articula capacidades y 
homologa criterios para el combate a dicho ilícito, y otro, que permitirá equiparar 
en todo el país los procedimientos de actuación contra la trata de personas. 
 
También se aprobó un diagnóstico de carácter nacional que permitirá 
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instrumentar el programa "Genética Forense", con lo que se fortalece la Base 
de Datos de Perfiles Genéticos del Sistema Nacional de Información, a fin de que 
se constituya como un instrumento más útil en las investigaciones ministeriales.  
 
Se acordó impulsar los convenios específicos de colaboración para ingresar 
datos en el Sistema Integrado de Información Balística, entre la Procuraduría 
General de la República y las procuradurías y fiscalías de las entidades 
federativas. 
 
Asimismo, con el propósito de contar un mayor número de registros para 
fortalecer la integración de la Base de Datos de Identificación Balística (IBIS), 
se aprobó una propuesta de reforma a la Ley Federal de Armas de Fuego y 
Explosivos, para incluir la información de la huella balística de las armas de las 
empresas de seguridad privada y de particulares con licencia para su portación.  
 
Los integrantes de la Conferencia Nacional de Procuración de Justicia 
acordaron alinear esfuerzos con la Procuraduría Social de Atención a 
Víctimas de Delitos, a partir de un proceso de difusión y capacitación de un 
protocolo de búsqueda de personas desaparecidas o no localizadas.  
 
En este encuentro, los Procuradores y Fiscales refrendaron su interés por 
mantener y potenciar la alianza conformada con la Conferencia de Procuradores 
Generales de Justicia del Oeste de los Estados Unidos de América.  
 
De igual manera, se suscribió un convenio de colaboración entre las 
autoridades federales y estatales, para hacer un frente común de combate a 
ilícitos que dañan los derechos de autor y la propiedad industrial.  
 
Se impulsará la certificación en materia de servicios periciales y ciencias forenses, 
así como la constitución de Unidades de Inteligencia Patrimonial y Económica en 
las entidades federativas en el marco de la Ley Federal para la Prevención e 
Identificación de Operaciones con Recursos de Procedencia Ilícita. 
 
Para la atención integral de la problemática delincuencial y de los flujos 
migratorios en la frontera sur, se acordó convocar a las Secretarías de 
Gobernación, Hacienda y Crédito Público, y de Relaciones Exteriores, para 
establecer un control de ingreso y salida de extranjeros del territorio 
nacional, así como adoptar mecanismos biométricos.  
 
En relación al sistema de protección a personas, se implementarán los 
mecanismos necesarios para proteger a quienes intervienen en los procedimientos 
penales y facultar a los Directores del Registro Civil para expedir, cuando lo 
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solicite la autoridad local o federal competente, las actas de nacimiento que 
posibiliten un cambio de identidad.  
 
La Procuradora General de la República, Marisela Morales Ibáñez, aseguró que la 
coordinación y la cooperación de Procuradores y Fiscales del país, fueron 
premisas fundamentales para alcanzar acuerdos en la Vigésima Octava Asamblea 
Plenaria de la Conferencia Nacional de Procuración de Justicia, así mismo durante 
la clausura de los trabajos, entregó un reconocimiento especial a la PGJE 
Chiapas, “por su destacada labor como integrante de la Conferencia 
Nacional de Procuradores de Justicia”, también fueron distinguidas las 
Procuradurías de Jalisco, Morelos y el Distrito Federal. 

 
 
 
Centro de Atención a Víctimas del Delito u Ofendidos 
 
 
 
Se han efectuado 845 asesorías jurídicas a víctimas del delito, así también se 
brindaron 709 Atenciones Médicas y se canalizaron a instituciones de salud a 303 
víctimas. De igual forma, se realizaron 2,744 valoraciones psicológicas, realizando 
479 canalizaciones psicológicas a instituciones de salud. 
 
 
   

Difusión de Personas Desaparecidas o Extraviadas  
 
 
Se han realizado 1,304 difusiones de personas desaparecidas o extraviadas. 
Localizando a un total de 194 personas. 
 
 

El Fortalecimiento de los Valores 
 
 
Se han efectuado 75 pláticas de orientación y prevención del delito en escuelas 
de nivel básico, 8 en escuelas de nivel medio y 53 en otros lugares. 
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Difusión de la Prevención del Delito 
 
 
Gracias a las pláticas efectuadas se han beneficiado a 20,420 personas, 
distribuyendo 3,793 materiales de difusión, entre trípticos, folletos y carteles. 
 
 

Procuración de Justicia y Atención a Víctimas del Delito 
en el ámbito Estatal 
 
 
Se efectuaron 2,818 estudios victimológicos a ciudadanos mexicanos y 12 a 
extranjeros. 
 
 

 
Capacitaciones 
 
 
Capacitación recibida por personal de la procuraduría general de justicia del 
estado durante 2012 
 
Capacitación organizada de manera independiente y/o en coordinación con 
diversas instancias 
  Semanario sobre Gestión de Cadáveres en Desastres Masivos Parte 

Teórica  Atención a Clientes  Conferencia El Derecho a la Imagen  Taller Identidad, Comunidad e Imagen Ministerial  Comunicación y Trabajo en Equipo  ¿Conoce qué son los Derechos Humanos y Para Qué Sirven?  Capacidades para Realizar un Servicio de Calidad  Excell XP  Programación y Presupuesto  Cultura de Calidad  Capacidades para Realizar un Servicio de Calidad  Sistema Procesal Acusatorio Módulo I  Prevención de Riesgos de la Responsabilidad Penal y Administrativa de los 
Servidores Públicos 



 

 

Libramiento Norte y Rosa del Oriente número 2010, colonia El Bosque, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas Conmutador 61-7-23-00 
 www.pgje.chiapas.gob.mx 

 

14 

 Taller para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Trata de Personas  Ortografía y Redacción de Documentos Oficiales  Fiscales Especialistas en Justicia Restaurativa y Agentes de Atención 
Inmediata (Formación para Mediadores y Conciliadores)  Formación para Policías en el Nuevo Sistema de Justicia Penal  Fiscales Especialistas en Justicia Restaurativa y Agentes de Atención 
Inmediata  Actualización Contable para Peritos Módulo I  Sistema Procesal Acusatorio Módulo II  Imagen Secretarial  Capacidades para Realizar un Servicio de Calidad (sede en Comitán)  Conferencia La Construcción Social de la Sexualidad  Taller para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Trata de Personas (con sede 
en Pichucalco)  Conferencia Instituciones Seguras en el Marco de la Iniciativa Mérida  Ley de Responsabilidades  Conferencia Cómo Hacer la Gran Diferencia, la Palabra Mágica  Actualización Contable para Peritos Módulo II  Contabilidad Gubernamental  Capacidades para Realizar un Servicio de Calidad (con sede en Tapachula)  Relaciones Públicas  Planeación Estratégica  Capacitación para el Uso de Rastreo Electrónico E-Trace (con sede en 
Mérida, Yucatán)  Sistema Procesal Acusatorio Módulo III  Técnicas de Interrogatorio y Contrainterrogatorio  Justicia Electoral, Temas Selectos de Derechos Humanos y Perspectiva de 
Género  Mini-Taller Formativo de Reingeniería Humana y Biofonoterapia Musical  Lengua Tsotsil Nivel Básico  Lengua Tseltal Nivel Básico  Lengua Tsotsil Nivel Avanzado  Lengua Tseltal Nivel Avanzado  Prevención de Riesgos y Primeros Auxilios  Capacidades para Realizar un Servicio de Calidad (sede en Tonalá)  Redacción de Documentos Oficiales  Sistema Procesal Acusatorio Módulo IV  La Extinción de Dominio a la Luz del Nuevo Proceso Penal Acusatorio  Programa de Inteligencia de Centroamérica (CAIP) (con sede en Toronto, 
Canadá) 
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 Computación Básica para Asistentes Administrativos (con sede en 
Pichucalco)  Taller Especializado sobre Niños y Niñas en Procedimientos Penales  Foro Interinstitucional Violencia de Género: Sexualidad y Salud  Extinción de Dominio y Abandono de Bienes  Prevención e Investigación en Materia de Tortura  Sistema Procesal Acusatorio Módulo V  Conferencia Control de Convencionalidad  Seminario Globalización Crisis de los Sistemas y Gobernabilidad 

 
Capacitación impartida por el Sistema nacional de Seguridad Pública en sus 
sedes 
  Valores Éticos y Jurídicos (con sede en México, D.F.) 
 
 
Cursos de especialización realizados con recurso FASP (fondo de 
aportación de seguridad pública) correspondientes a 2011 y que se 
encontraban pendientes de ejercerse 
  Juicios Orales II  Técnicas de Entrevista e Interrogatorio  Juicios Orales II  Inteligencia y Contrainteligencia Policial  Teoría del Caso y su Presentación en Alegatos de Apertura y Clausura  Técnicas en la Litigación Oral  Técnicas de Entrevista e Interrogatorio  Mecanismos Alternativos de Solución de Controversias (Justicia 

Restaurativa y Alternativa)  Inteligencia y Contrainteligencia Policial  Trata de Personas con Fines de Explotación Sexual y Comercial  Técnicas de Entrevista e Interrogatorio  Antecedentes y Sensibilización para la Implementación del Nuevo Sistema 
de Justicia Penal  Destrezas de Litigación en el Nuevo Sistema de Justicia Penal  Técnicas de Investigación de Homicidios  Introducción a los Juicios Orales  Destrezas de Litigación en el Nuevo Sistema de Justicia Penal  Juicios Orales II  Técnicas de Interrogatorio  Procuración de Justicia y Derechos Humanos 
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 Procuración de Justicia y Derechos Humanos  Técnicas de Investigación de Homicidios  Preservación del Lugar de los Hechos y la Cadena de Custodia 
 

Cursos de especialización realizados con recurso PROASP (programa de 
aportaciones a la seguridad pública) correspondientes a 2012 
  Gestión y Administración Policial  La Preparación de la Audiencia en el Juicios Oral  La Extinción de Dominio en México  La Actuación de los Peritos en el Nuevo Proceso Penal Acusatorio  Planeación Policial con Inteligencia Programada  Preservación del Lugar de los Hechos y la Cadena de Custodia  Preservación del Lugar de los Hechos y la Cadena de Custodia  Formador de Formadores  Antecedentes y Sensibilización para la Implementación del Nuevo Sistema 

de Justicia Penal  Metodología de la Investigación Criminalística  Formación de Grupos de Reacción Inmediata  La Cadena de Custodia  Medios Alternativos de Solución de Conflictos  Técnicas de Detención y Conducción de Probables Responsables  Investigación del Delito de Trata de Personas  Técnicas de Arresto y Destreza Corporal en Situaciones de Alto Riesgo  La Actuación de los Peritos en el Nuevo Proceso Penal Acusatorio  Destrezas de Litigación en el Nuevo Sistema de Justicia Penal 
 
En el 2012 se han realizado 39 cursos de formación continua y especializada, así 
como 3 maestría, dentro de los cuales 13 cursos fueron impartidos por un 
instructor certificado por la SETEC (Secretaria Técnica), 19 cursos impartidos por 
empresas particulares, 7 cursos impartidos por la Academia Regional de 
Seguridad Publica del Sureste, capacitándose a 360 Fiscales del Ministerio 
Público, 208 Secretarios de Acuerdos Ministeriales, 440 Policías Ministeriales, 135 
Peritos, haciendo un total de 1143 capacitados durante el 2012.  
 
 
Cursos de especialización realizados con subsidio para la Policía 
Acreditable correspondientes a 2012 
  Valores Éticos y Jurídicos  Valores Éticos y Jurídicos 
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Maestrías y Especialidades 
  Derecho Constitucional y Amparo (en Tuxtla Gutiérrez, ciclo escolar 2010-

2012)  Ciencias Penales y Criminológicas (en Tuxtla Gutiérrez, ciclo escolar 2010-
2012)  Maestría en Derecho Procesal Penal, enfocada en el Nuevo Sistema de 
Justicia Penal Acusatorio (inicio en septiembre de 2011)  Maestría en Derecho Procesal Penal, enfocada en el Nuevo Sistema de 
Justicia Penal Acusatorio (inicio el 2 de diciembre de 2011)  Maestría en Derecho Procesal Penal, enfocada en el Nuevo Sistema de 
Justicia Penal Acusatorio (inicio el 17 de agosto de 2012 y concluirá en 
2013)  Especialidad en Derechos Humanos (inicio 7 de noviembre de 2011 y 
concluyó el 20 de julio de 2012)  Especialidad en Análisis Político (inició el 3 de agosto y concluirá el 3 de 
octubre de 2012) 

 
Proceso interno de reclutamiento, selección y evaluación de personal de 
nuevo ingreso  
  Durante 2012 se aplicaron 1,455 evaluaciones para personal de nuevo 

ingreso y promoción. 
 
Movimientos efectuados en el Registro Nacional de Personal de Seguridad 
Pública 
  Durante el año 2012, hubo un incremento a 3591 servidores Públicos en la 

plantilla de personal de los cuales se encuentran inscritos 3,584 que 
representa el 99.9% y se tiene 3502 personas, capturadas la muestra de 
Voz (AVIS) que representa el 98% de un total de 3591, de acuerdo a los 
Lineamientos del Programa Nacional del Registro Nacional de Personal de 
Seguridad Publica. 
 

Evaluaciones de Control de confianza 
  Actualmente de manera conjunta y coordinada con el Centro Estatal de 

Control de Confianza, se realizaron en este año 1,373 evaluaciones de 
nuevo ingreso, promoción y permanencia. 
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Sistema Único de Identificación de Detenidos  
 
 
  
El Sistema Único de Identificación de Detenidos (SUID), tiene como objetivo 
eficientar el cumplimiento de las órdenes de aprehensión, el intercambio de 
información y lograr un control logístico de personas detenidas. 
 
El SUID, trabaja con un mecanismo de toma de huellas dactilares y fotografía 
biométrica, que permite la verificación de  antecedentes criminales y previene 
que aquellas personas detenidas que cuentan con mandamientos judiciales, 
continúen libres.  
 
Actualmente el Sistema Único de Identificación de Detenidos (SUID), opera en las 
áreas de detenidos de la Policía Estatal, Municipal y Ministerial de los municipios 
de Tuxtla Gutiérrez, Tapachula, Comitán, San Cristóbal de las Casas y 
Palenque.  
 
A través del SUID se han realizado 47 mil 731 registros completos con datos 
personales, fotografías y huellas decadactilares, mediante el cual se ha logrado 
identificar lo siguiente:  
   

 1,621 que cuentan con Antecedentes Criminales. 
 300 con Orden de Aprehensión vigente. Quienes han sido consignadas a  

un Centro de Reinserción Social en el Estado. 
 1,363 reincidentes en la comisión de faltas administrativas. 
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Estadística Delictiva  
 
 
En Chiapas de enero a noviembre del 2012 en comparación al mismo periodo del 
2011, los delitos denunciados ante el ministerio público presentan un baja en un 
11%. 
 
 

 
  
 

 
 

 
 

  Las denuncias iniciadas reflejan una baja del 11%  de enero – 
noviembre de 2012, respecto al mismo período del año inmediato anterior.  
 

 Los Municipios que concentran el  55% de las denuncias en el estado son: 
Tuxtla Gutiérrez, Tapachula, San Cristóbal,  Comitán y Palenque.  

 
 
 
 

0 

5,000 

10,000 

15,000 

20,000 

25,000 

2011 2012 

23,093 
20,607 

Período  
Enero -  Noviembre 

2011  
Enero -  Noviembre 

2012  

Total Denuncias  23,093  20,607  
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Concentrado General de Delitos de Alto Impacto Social 
 

 
 
 

 Los delitos de alto impacto social registran una tendencia estable en 
enero - noviembre 2012, respecto a lo registrado el mismo período del año 
anterior.  

 
 
Delitos Patrimoniales 

 Los cuatro delitos patrimoniales de mayor relevancia son el (robo a 
negocio, robo a casa habitación, robo de vehículo y robo a transeúnte) los 
cuales presentan una alza del 5% en su incidencia en comparación al 
2011. 
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 Los municipios de Tuxtla Gutiérrez, Tapachula, San Cristóbal y Comitán, 
concentran el 66% del total las denuncias por el delito de robo a vehículo, 
el cual presenta una baja del 7% de enero a noviembre de 2012 en 
comparación al mismo periodo de 2011, del total de denuncias el 21% de 
ellas se reportan con violencia. 
 

 El delito por robo a negocio presenta una alza del 2% en el número de 
denuncias iniciadas de enero a noviembre de 2012 en comparación al 
mismo periodo de 2011, de los cuales el 66% de ellos se reportan con 
violencia y el 79% de este delito se concentra en los municipios de Tuxtla 
Gutiérrez, Tapachula, San Cristóbal de las Casas y Reforma. 
 

 Las denuncias por el delito de robo a transeúnte presentan una alza del 
7% en lo que va del 2012 en comparación al mismo periodo de 2011, de los 
cuales el 84% de ellos se realizan con violencia y el 74% del total de las 
denuncias se concentran los municipios de Tuxtla Gutiérrez, Tapachula, 
Comitán, San Cristóbal de las Casas y Huixtla. 
 
  

 Las denuncias iniciadas por el delito de robo a casa habitación presenta 
una alza del 24% de enero a noviembre de 2012 en comparación al mismo 
periodo de 2011, de los cuales el 75% de ellos se realizan con violencia. 
Siendo los municipios de Tuxtla Gutiérrez, Tapachula, Reforma, San 
Cristóbal de las Casas y Tonalá donde se concentra el 69% de este delito. 
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Centros Especializados para la Prevención 
y Tratamiento en Adicciones (CENTRA) 
 
 
Con la finalidad de realizar acciones tendientes a dar cumplimiento a los 
compromisos del  “ACUERDO POR UN CHIAPAS MAS SEGURO “, la 
Coordinación General de Centros Especializados para la Prevención y 
Tratamiento en Adicciones realizó del 1 de Enero al 24 de Diciembre de  2012 lo 
siguiente: 
 
 

1) Pláticas de Prevención: se han efectuado 2,879 pláticas de prevención en 
instituciones educativas y población civil, beneficiando a 99,347  personas 
de los cuales 50,560 son mujeres y 48,787 son hombres. 

 
2) Convenios : Se han realizado 4 convenios  con diversas instituciones como 

son: Colegio de Bachilleres de Chiapas COBACH (12 de Agosto del 
2012),Colegio Nacional de Educación Profesional Técnica CONALEP (13 
de Agosto del 2012) y Universidad Valle del Grijalva (28 de Agosto del 
2012). 

 
3) Valoraciones y Terapias psicológicas a Población en General, se han 

efectuado 2928 valoraciones de los cuales 796 son mujeres y 2080 son 
hombres.  

 

4) Valoraciones y terapias psicológicas a personas referidas por 
ministerios públicos y juzgados y juicios orales; se han valorado 122 
personas que son 2 mujeres y 120 hombres de los cuales ya iniciaron el 
tratamiento, de los cuales 4 fueron de manera residencial,  así mismo se le 
suman 24 personas hombres valoradas en espera de resolución del juez 
para inicio de tratamiento. La causa por la cual los refieren son los 
siguientes: 
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JUECES MINISTERIOS PUBLICOS 
Conducir en estado de 

ebriedad 
Conducir en estado de ebriedad 
Posesión de Marihuana 
Venta de Cocaína 
Farmacodependencia metabolitos de cannabis 
Violencia familiar 
Conducir vehículo bajo el influjo de drogas (Marihuana) 
Conducir vehículo bajo el influjo de drogas (Cocaína) 
Lesiones 
Problemas sexuales 

 
5) Construcción del CENTRA Pichucalco: Se inicia la construcción de 

CENTRA Pichucalco el día 01 de Agosto del 2012 para terminar el 15 de 
Febrero del 2013. 

 
CENTRAS: COORDINACION, COMITAN, TAPACHULA,  TONALA Y 
BERRIOZABAL.   
 
1).- TRATAMIENTOS RESIDENCIALES. 
       Beneficiados: 960                          
       Hombres: 825 
       Mujeres: 135 
 
2).- TERAPIAS PSICOLOGICAS. 
       Beneficiados:      10,596 
 
Mujeres: 1643 
Hombres: 8953 
 
 
   3).- PLATICAS DE PREVENCION. 
      Número de Pláticas: 2,879 
      Beneficiados:           99,347 
 
      Mujeres: 50,560 
      Hombres: 48,787 
 
NOMBRE DE LOS PROGRAMAS MÁS RELEVANTES: 
     - “CENTRAndo Tu Libertad “ 
     - “CENTRA Tu Corazón” 
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- Se realizaron en:   Auditorio del Salón de Presidentes del Municipio de Cacahuatán, Chis. 

 Auditorio  “Belisario Domínguez” de la Esc. Telesecundaria 499, en Ejido 
“Silvano Gatica” del Mpio. De Tuxtla Chico, Chis. 

 Auditorio de la Esc. Normal “Fray Matías de Córdova” del Mpio. De 
Tapachula, Chis. 

 Clínica No. 11 del I.M.S.S. del Mpio. De Tapachula, Chis. 

 Auditorio de la Esc. Preparatoria “Mariscal” del Mpio. De Motozintla, Chis. 

 CERSS No.03, Mpio de Tapachula. 

 CERSS FEMENIL No.04, Mpio. De Tapachula. 

 CENTRO DE INTERNAMIENTO ESPECIALIZADO PARA 
ADOLESCENTES, ZONA COSTA, DEL MPIO. DE TAPACHULA. 

 Auditorio Municipal de Tonalá, Chis. 

 Y en diversas Instituciones Públicas y Privadas en el Estado. 

                           
4).- FOROS.  
    -  Titulado: “Armas, Alcohol y Drogas, sinónimo de Violencia, Muerte y  
       Destrucción “. 
       Número de Foros: 3 
      Población Beneficiada: 2,390 
 
En coordinación con la UNODC, Coordinación General de CENTRAS  y la 
Secretaría de Educación. 
 

- Se realizaron en: Comitán, Tapachula, Tonalá 
             
5).- CONVENIOS INTERINSTITUCIONALES. 
      Número de Convenios:     9 
 
6).- CONVENIOS DE COLABORACION. 
      Número de Convenios de Colaboración:      2 
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Visitas de Inspección y Evaluación Técnico Jurídica 
 
 
Se han iniciado expedientes de queja, en contra de servidores públicos, 

desglosándose de la siguiente manera: 

 

Primer trimestre 2012:    

 

141  contra Fiscales del Ministerio Público. 

001  contra Secretarios de Acuerdos Ministeriales. 

005  contra Peritos. 

009      contra elementos de la Policía Especializada 

001      Fiscales de Distrito 

002      Delegados Administrativos 

 

Segundo trimestre 2012:    

 

083  contra Fiscales del Ministerio Público. 

011  contra Secretarios de Acuerdos 

004  contra Peritos. 

006      contra elementos de la Policía Especializada 

001      Fiscales de Distrito 

0047      Subdirectores 
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Tercer trimestre 2012:    

 

097  contra Fiscales del Ministerio Público. 

005  contra Secretarios de Acuerdos 

006  contra Peritos. 

004      contra elementos de la Policía Especializada 

001      Subdirectores 

001      Comandante 

 

Cuarto trimestre 2012:    

 

045  contra Fiscales del Ministerio Público. 

005  contra Secretarios de Acuerdos 

002  contra Peritos. 

002      contra elementos de la Policía Especializada 

004      Subdirectores 

006      Directores 

001      Administrativo 

 

Siendo un total de 447 servidores públicos sujetos a procedimiento de queja cabe 

aclarar que  en un procedimiento puede haber uno o más Servidores Públicos 

involucrados. 
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En relación a lo anterior, al cuarto trimestre del año 2012, se han iniciado un total 

de 368 expedientes de queja, en contra de servidores públicos. 

 

Visita a los Separos Preventivos de la Procuraduría 
General del Estado 
 
 
Se han realizado 123 visitas al área de detención preventiva. 
 
 

Programa de Revisión de Averiguaciones Previas 
archivadas por Consulta del No Ejercicio de la Acción 
Penal (NEAP) 
 
 
Se realizan Revisiones Técnico Jurídico a Averiguaciones Previas con 
determinación de Consulta del No ejercicio de la Acción Penal.  
 
Como Acciones para combatir la Corrupción en las actuaciones de los Servidores 
Públicos y con el objeto de allegarse de los elementos probatorios necesarios para 
dar inicio formal al Expediente de Investigación de queja a partir del mes de 
febrero del año en curso se implementaron el inicio de Cuadernillos Preliminares 
de Investigación. 
 
En relación a lo anterior, en 2012 se han iniciado un total de 143 Cuadernillos 
Preliminares de Investigación, contra servidores públicos,  desglosándose de la 
siguiente manera: 

 

FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL 
19 09 10 16 18 08 12 11 16 11 13 143 

 
 

De los cuales se emitieron 206 recomendaciones y 10 Cuadernillos Preliminares 

de Investigación fueron elevados al rango de investigación de queja. 

 


