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1. INTRODUCCION

La Administracion de Riesgos es el proceso estratégico gue nos permite identificar v
gestionar los eventos que podrian impedir el cumplimiento de nuestras metas institucionaies,

incluyende aquelios retacionados con actos de corrupcion.

Este documento se basa en 2l segundo componente del Modelo Estatal det Marco integrado
de Control Interno. Su propodsito es guiar o aplicacién de este sistema dentro del
Secretariodo Ejecutivo del Sisterna Estatal de Seguridad Pablica (Sesesp), asegurando el
estricto cumplimiento de la normatividad vigente, Observar el marco legal no es solo una
obligacion, sino la garantia de que actuamos con total transparencia y rendicion de cuentas

ante la ciudadaonia.

A traveés de este Programa, definimos la metodologia para integrar nuestra Matriz v Mapa de
Riesgos. Con estas herramientas, establecemos acciones preventivas para optimizar fos

recursos publicos bajo los principios de eficacia, eficiencia y economia.

En resumen, este programa es la hoja de ruta gue nos permite;
Detector oportunamente factores intermos y externos que vulneren la operacion.
Asegurar el marco legal en cada proceso y proyecto de seguridad pablica.

@® FEjecutar estrotegias claras para mitigar impactos y fortalecer la politica publica de

seguridad ciudadana.
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2.  ANTECEDENTES

Lo Administracion de Riesgos es una pieza fundamental del control interno en g gestion
publica. En Chigpaos, este esfuerzo se formalizé desde enero de 2070 con ia publicacion de
las primeras Normas Generales de Control Interno. No obstante, es a partir del Acuerdo de
2019 que contamos con las Disposicionas vy el Manual Administrativo de Aplicacién General
en Materia de Control Interno, el cual define con precisidn nuestras responsabilidades v los

pasos para gestionar cualguier amencza que pueda afector nuestras metas.

Bojo este marco legal, el Secretariado Ejecutivo define la Administracion de Riesgos como un
proceso preveniivo y estratégico. Su funcidon es identificar, analizar y pticrizar posibles
obstaculos, incluyendo fos riesgos de corrupcion, para actuar de manera anticipada v

mitigar su impacto en caso de que se presenten.

El cumplimiento estricto de esta normatividad no es solo una obligacién administrativa, sino
una garantia de transparencia vy legalidad. Es fundomenial destacar que el sistema de
control interno v su correcta aplicacion son procesos auditables en todo momento. Esto
significa gue estamos sujetos a la revision y vigilancia constante de drganos fiscalizodores
de orden estatal y federal, tales como la Auditoria Superior de la Federacion (ASF) vy la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno (SAYBG). Estas instituciones supervisan que el uso

de los recursos publicos se realice bajo los mds altos estandares de ética v eficiencia.

Dando continuidad a esta discipling y con base en la normatividad, el Progroma de Trabajo
de Administracién de Riesgos (PTAR) del Secretariado Ejecutivo se formaliza en diciembre de
2025. Este instrumento constituye nuestra hoja de ruta operativa para el ejercicio fiscal 2026,
abarcando del T de enero ol 31 de diciembre, Con su implementacion, aseguramos gue cada
accién esté respaldada por una gestion de riesgos solida, tranqur'ente y abierta a lg

rendicion de cuentas.
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3. MARCO CONCEPTUAL Y METODOLOGICG

El Acuerdo por el que se emiten los Normas Generales de Control Interno para la
Administracion Publica del Estado, (publicado en el periddico oficial No. 064, 2da. Seccion,
de fecha 23 de octubre de 2019), y que empleamos como metodologia, define al riesgo:
"come la probabiidad de que un evento ¢ accion aaversa v su posible impacto afecten ef

correcto funcionamiento de las dependencias o entidades’

En la gestion publica, los riesgos se clasifican segun su naturaleza y origen. Sin embargo, el
riesgo de corrupcion es el que genera mayor preocupacion institucional, debido al impacto
negativo que tiene sobre la confianza ciudadana vy la integridod de los recursos que

administra el Estado.

Para abordar esta problemdtica, el Secretariado Ejecutivo no actiia de manera aislada, sino
mediante la aplicacion técnica vy rigurosa de la metodolegia establecida en el Acuerdo por
el que se emiten las Disposiciones v el Manual Administrative de Aplicacion General en
Materia de Control Interno. Este proceso, caracterizado por ser incluyente v participativo,
nos ha permitido andlizar a fonde nuestros procesos y el marco normative actual para

idenitificar dreas vulnerables.

El éxito de nuestra estrotegia radica en & cumplimiento estricto de los etopas
metodoldgicas que dictan fas normas de control interno. Seguir este método cientifico v
técnico no es opciondl; es lo gue otorga validez a nuestras medidas preventivas y asegura
que [as acciones de control sean eficaces para evitar practicas dlicitas. Al alinearncs
rigurosomente con los criterios de la Auditoria Superior de la Federacion (ASF) v la Secretarsic
Anticorrupcion y Buen Gobierno (SAyBG), garantizamos que el programa de administracion
de riesgos sea un instrumento sélido, auditable y copaz de resistir cualguier proceso de

fiscalizacion durante el ejercicio 2026.
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4,  DETERMINACION DE LA MATRIZ DE RIESGOS Y MAPA DE
RIESGOS.

Para llevar a cabo las actividades descritas en la metodoiogia de gestidn de riesgos, los
titulares de ias Unidodes Administrativas v los enlaces responsables de 1os procesos
utilizaron la herramienta denominada "Matriz de Riesgos" en formato Excel. Esta
herramients se empled de manera integral a lo large de tode e proceso de definicion de
riesgos, lo cual cptimizéd ia identificacién, evaluacion v documentacion de los mismos.
Ademdas, facilitd el establecimiento de planes vy acciones de control, sentando las bases

para un seguimiento efectivo,

Para la integracion de la matriz y la elaboracion del mapa de riesgos, los responsables
reatizaron un andiisis exhoustivo de ios objetivos institucionales. A partir de este andlisis, se
identificaron las actividades mas susceptibles a riesgos. Estos riesgos se clasificaron segin
su origen (eventos externos ¢ internos} vy el nivel de riesgo que representaban. Asimismo, se
evaluaron los posibles efectos que dichos eventos tendrian en el Secretariado en caso de

materializarse.

Finalmente, una vez determinadas las accionas de control y completada la evaluacion de
los riesgos identificados, el Grupo de Trabajo de Administracion de Riesgos llevd o cabo
unda revision minuciosa. En esta etapa, se validd ef cumplimiento riguroso de la metodologia
establecida y se asegurd que las estrategias y acciones de control propusstas fueran
viables tanto para su ejecucidn como para su seguimiernto continuo. Cabe sefialar que ios
riesgos determinados dentro de la Matriz de Administracion de Riesgos (MAR) engloban lo

siguiente:

® Lo MAR se integra por 13 riesgos, los cuales consideran en cada uno de los casos su
nivel de probabilidad de ocurrencia v de impacto.
® Con bose en el diagndstico v evaluacion realizado se considerd o la mayoria de los

factores de riesgo dentro de la estrategias Mitigar v Evitar, resuitado del mapeo

realizado.

S
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® Todos los factores de riesgo, inscriben of menos o un responsable parc la atencién de
la actividad de Control.

& |aMAR cuenta con un programa calendarizado gue permitird tante ol Coordinador de
Control Interno, como al Enlace de Administracion de Riesgos, brindar seguimiento
oportuno de los avances y atencion a las estrategias establecidas.

® Todos los riesgos considerados de Atencion inmediata {Impacto Catastréfico v
Frecuencia Muy Probable), estdn programados como prioritarios dentro de este plan
de trabdgjo.

® Todos los factores de riesgo han progromado la periodicidad y los medios de

verificacién para evaluar si g actividad de control es efectiva.

Ahora bien, resultado de los trabagjos
efectuados se integraron ia Matriz y Mapa de
Riesgos, que se conforman de 13 riesges,

distribuidos en 05 Srganos administrativos, v

gque para fines ilustrativos de manera
porcentual se muestran de la  siguiente

manera:

i ——
e -
,»”"Mm
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ESTRATEGICOS Y

RIESGOS IDENTIFICADGS.

Objetivo: Garontizor la seguridad piblico del pueblo para el establecimiento de un

. entomno de paz.

Estrategia: 1.1.1.1. Modermnizar el sistema de seguridad publico, mediante el equipomiento
policial, lo red estatal de telefonia y radiocomunicacién, asi come la incorporacion de
dispositivos y programas para procesar la informacion en materia de prevencion v

contencion del delito.

lLinea de cccidon

Riesgos Relacionados

11114, Adguirir  equipamiento
tecnologico y operativo para
las corporacionas  poiiciales,
con base en criterios de
funcionalidad, cobertura
territorial  y  condiciones de
riesgo.

Recursos federales usados de Monera
deficiente: Adquisiciones ineficientes o
inadecuadas {funcionalidad/ criterios).

Registros de lecturas no arrojados por ios puntos
de monitoreo vehicular: Faollo del equipamiento o
mala implementacion (funcionalidad/cobertura).

11115, Fortalecer la formacidn
inicial y continug, asi como la

profesionalizacion de los
cuerpos policiales, pora
mejorar la eficacia en o

prevenciéon y resolucion de
delitos, conforme a los criterios
vigenies.

Expedientes integrados de manara
deficiente: Carencias en la  formacion o
procedimientos (profesionatizacion/eficacia).

inasistencias incurridas de manera reiterada por ei
personal: Problemas de gestion de personal, que
pueden afectar o eficacia {formacion
continua/profesionalizacion).

Metas establecidas no olcanzadas en la base de
datos del RNPSP: Incumplimiento de objetivos
operativos (eficacia/criterios vigentes).
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Linea de accién Riesgos Relacionados
Riesgos Generales Meta programado incumplida en los piozos

{Transversales ¢ ambgas lineas establecidos: Problema  de  planificacion v

de accion y ol control interna seguirniento general.

institucional):
Ordenes de pago no procesadas  por
documentacion deficiente 0
incompleta: Ineficiencia administrativa y de control
interno {afecta recursos/operacion).

Manuales Administrativos desactudlizados: Falta
de directrices claras, afectando procedimientos
operativos y administrativos
(formacion/profesionalizacion/gestion).

Némina de Personal no timbrada dentro del plazo
legal: Riesgo administrative v legal, afectando Ia
gestién de recursos humanos y cumplimiento
normativo.

Incurmnplimiento por inconsistencia de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT): Riesgo de
transparencia y rendicion de cuentas

Informacion de metas y avances del SRFT
registrada de manearqa incompleta v
deficiente: Riesgo en el monitorec y reporte de
resultados (transparencia/gestion).

Proyecto de Informe Estotal de Evaluacion FASP
elaborado de forma incompleta: Riesgo en la
evalugcion ¥y rendicion de cuentas
(gestion/planificacion).

Informacion para revision de gabinete solicitada
de manera deficiente a los organismos
ejecutores: Riesgo en la auditoria interna y control
de gestion.
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6. RIESGOS, SU FACTIBLE IMPACTO Y PROBABILIDAD DE
OCURRIR VALORADOS ANTES DE APLICAR LOS
CONTROLES Y SU FACTIBLE IMPACTO Y PROBABILIDAD
DE OCURRIR VALORADOS DESPUES DE APLICAR LOS
CONTROLES.

Gestionar los recursos pora
. S B Recursos federales usados de
profesionalizacion y capacitacion de A 5 5 S 5
L manarg deficiente.
elementos policiales
Actualizar la bose de dates del Registro Metas establecidas no alcanzadas g 6 8 6
Nacional Personal de Seguridad Publica en la base de datos del RNPSP.
Realizar la implementacion y seguimiento Meta programada incumplica en los 6 5 5 5
del programa de Registro Piblico Vehicular, plozos establecidaos,
) . s I Registros de lecturas no arrojados
Realizar la implementacion v seguimineto !
. P . por los puntos de monitoreo 5 9 5 @
del programa de Registro Pablico Yehicular, . :
vehicular.
[ ti f k . .
Mcnter_wer integra dc?s €nHempo y formd 103 Expedientss integrados de manera
expedientes unitarios de gdquisiciones de ? & 3 4 2
; . deficiente.
bienes y servicios.
. . Or
CGestionar las érdenes de pago de los entes Ordenes de pago_ ,”0 pro_c_e sadas por
i documentacian deficiente o <] & 5] 5
ejecutores .
incompleta.
Actudiizar y Publicar los Manuales Manuales Adminisirativos
L . " 7 4 4 5
Administrativos desactualizados.
. - NSmin Par ti
Tirmbrar la Némina de Personat omina de e, sonal o timbrada 3 2 3 1
dentre del plazo legal.
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11CA

g R1EE

Cumplimiento de los Justificantes del Inasistancias incurridas de manera 2 2 3 1
Personal en Tiempo y Forma reiterada por el personal,
Curnplimiento en ia ciencion y Incumplimiento por inconsistencia de la
publicacion a través de la Plataforma Pigtaforma Nacional de Transparencia 10 1 G 1
Nacional de Transparencia {PNT) (PNT).
Registros de metas de los Fondos de Informacion de metas y avances del
Avuda Federal SRFT registrada de manera incompleta y 5 2 2 1
Y ’ deficiente
Proyecto de Informe Estatai de
Entrii?ﬂ?; Zféigﬁi%ﬁ le?L?;orme Fvaluacién FASP elaborado de forma 5 1 2 1
’ incompleta.
o . Informacion para revisidn de gabingte
Revision de gabinete a los Fondos de . o
Avuda Federal solicitada de manera deficiente a los 4 H 2 1
Y ’ organismos ejecutores
* AC= Acciones de Control I=impacto P=Probablidad
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7.  PROGRAMA DE ACCIONES PARA REDL}GER, MITIGAR O

EVITAR EL IMPACTO DE LOS RIESGOS

Cotejar listas de
asistencic de g
Duplicidad de Universidod de
} Seguridad Pdbiica del . .. . ’
elementos en = N LJireccién de Trimestrai / Reporte o
: Sureste con las listas . -
11 listas de L Apoyo Abril Diclembre | documento que se genera en
X . que los municipios e
asistencia de . . Técnico el cruce de bases de datos
—ABACIAEAN registran de los
P elementos
capacitados
::n CCI:I:;]F;SSiestenCiGS Reportar de manera
inmediata iz falla del Bitacora de lamada
enla . b
2.1 - sisterna a fa mesa de telefonica / carreo
conectividad el - -
° senvicio electronico. (semastral)
sistermna
Inasistencia de Confirmar 03 dias Direccion de
antes la asistencia de Informacion Enero Diciermbre | Correo Electronico v lista de
2.2 los elementos . . A
los elementos en Seguridad asistencia.(trimestral}
programados
Enviar kos requisitos
No cumplen con solicitados al menos 06
23 los requisitos fos | dias antes de la facha ista de chequeo (timestral)
elementos de censo
Plan de difusién aprobado.
Falta de E‘videncia’foFogr‘éﬁcal spOts,
e . .. links de publicacionss en
conocimianto del ) Direccion de N .
Redlizar un plan de . . redes sociales y/o cualquier
3 Programa por . Infermacion Enerc Dictembre N : .
difusion. y medioc de verificacion que
parte dela en Seguridad . . X
: ; sirva de evidencia de
ciudodaonia. . ) .
comprobacion de ka disfusion,
Frecuencia: Anual.
Ealle e la Realizar el’repc;te pora
{a reparacién y/o
41 ontena lectora e
soeadwdy sustitucién de fa
o Y- antena.
Probiem n el .
ot?efa s con @ . . Bitdcora de reportes de
sevicio da Direccion de L
- Levanta el reporte ” - conectividad de los Puntos de
4.2 Comision Federal ) Informacion Enero Diciembre . ;
- correspondiente. . Menitoreo Vehicular.
de Electricidad en Segwridad R
Frecuencia: Trimestral
(CFE).
Falle enla base
de datos de Levanta el reporte
4.3 ) )
Sistema corresponciente.
Nacional.

T

o

#.W,M%j&
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Atraso en la entrego Coputg de pantalla o
deia Redlizar descargas de io bitdcora de revisiones en la
documentacian de documentacidn en la paging de la Oficialia Mayor
los procesos pagina oficial de la Enerc | Diciembre | del Estado de manera
Licitarics, por parte Oficialia Mayor del trimestral v/o conforme a la
de la Oficialic Mayor | Estado ejecucitn de los procesos
del Estado Uniclad de licitarios.
51 Apovo
Falta cle Administrativo
seguirniento por
parte del perscnal Enviar oficio de solicitud
encargado delia de documentacién o la - Envigr oficio de manera
. ” . Enero | Diclembre
gjecucion de los Oficlalia Mayor del semestral
procesos licitarios Estado
dedebienesy
senvicios.
Documentacion Revisar que i
6.1 | incompleta o docurmentacion se Enero | Diciembre Trimestral,/
. e ficier:'u ta encuentre completa Reuniones y minuta
i mediante un chack list
Parsonai gue no Unidad de
cuenta con los 5 Apoyo
canccimientos y Capacitar of personal Adrministrativo Anual/ registre de
o de forma correcta para h ) - .
62 | habilidades R Enaro Marzo asistencia y evidencia
. la revisién de los .
necesarias para fotograthica.
documentos
desarroltar o
actividad.
No contar con la Sestionar el segtflm|ento Unidod de Trimestral / Mermorandum
. de la metodclogio ante - -
7.1 | csesoria de la - . . Apayo Enerc | Diciembre § Oficios/ Cedulas de
. - . It instancia nomaativa . . Y
instancia normativa " Administrativo Seguimiento
correspondiente,
2?2;%5:” /;;cgos Redlizar un reporte Unidad de
8.1 Y anuat de chegues Apoyc Enero | Octubre Reporte Anual de Timbrado
cheques s .
cancelados Administrative
cancelados
Quincenal, el Reporte de
Ri’:orggzcg‘zialtcs Descuentos, Notificacion de
91 Ee r;; ol o Realizar descuentos Enero | Diciembre Fatias y Disciplinarios,
I fimiento de disciplinarios ! et Exhortos y Sancion
Ineumpimien Unidad de Administrativa,
st horario
Apoyo
Adrninistrativo
Informar a todo el
No centar con los personal la foomateria y
2.2 | iustifcantes del pericdos para presentar Fnero | Diciembre | Anual/ circular
personal wstificociones de
incidencias.
Generar un reporte en el
carreo electranico pora Frecuencic: Dependerd de
la Autoridad Gosante la eventualidod de la
Fallas o (Transparencia paora e . Platoforma Nacicnal de
: N . y Unidad de - )
10.1 § inconsistencias de Puebio de Chiapas}, . Enero | Diciembre | Transparencia (PNT), para ¢
. Tronsparencia . . ; :
la plotaforma informandc la reportar la inconsistencia. i
inconsistencia de la Medic ge verificacion: H
Plataforma Nacional de Correo electronico Y
Transparencia (PNT).




Az s seREmsmapossicunve Programa de Administracion de Riesgos 2026
% v"%@? DEL SIBTEMA ESTATAL

UM BMIEMC GUE
TRANBFUREMA

DF SEGURIDAD PUBLICA

11C . Planeacion, Informacion, Evaluacion y Politicas.
11C.17 informe de Ejecucion.

Proye_cuon d.e met?’.s de o Solicitar Infarmacién de ta MIR | Secretaria -
MIR, sin consideracion de . . ) . . Anual / Oficios
n1 a los organismos ejecutores Ejecutiva Marzo | Abril .
antecedentes del . . de soffcitud.
de competencia. Adjunita
programa.
Solictud de avances de la MIR
Datos inconsistentes del a los organismoes gjecutores Secretaria Trimestral /
1.2 | periodo en relacion alas con ustificants ante Ejecutiva Marzo Diciernbre | Oficios de
metas de la MIR. diferencias entre meta y Adjunta soficitud.
avance.
Informacion incompleta de Revisién completa de los .
o - s Co Secretaria Anual /
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