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I. INTRODUCCION

El objetivo principal del proceso de evaluacion es informar el grado de avance y el seguimiento
brindado a la implementacién de las acciones de control determinadas por cada drea; de igual
forma, refroalimentar a los responsables de la implementacion, los datos obtenidos respecto al
cumplimento y eficiencia de la accién desarrollada, o bien para identificar las posibles deficiencias
que se presenten en la redlizacién del proceso e incidir en el mejoramiento de la calidad. Para tal fin,
es importante considerar que el término de evaluaciéon, va mdas alld de una simple medicion y tiene
funcién didactica, lo que agrega valor a la gestion institucional de los servidores publicos que
conforman al Secretariado.

En este documento se presenta el informe realizado al Programa de Trabajo de Administraciéon de
Riesgos, correspondiente al Primer Trimestre 2025 (Enero-Marzo), con base a las evidencias
proporcionadas para medir el nivel de avance con relacion a las acciones redlizadas por las
diferentes dreas que conforman al Secretariado.

Contempla desde la fijacién de la Politica de Administraciéon de Riesgo hasta la evaluaciéon de la

efectividad de las actividades de control al corte de la presente evaluacion (Diseho, Ejecucion y
Efectividad).

Il. FUNDAMENTO LEGAL

Con fundamento en las fracciones Il y V, numeral 10, Capitulo I, Titulo Segundo; y numeral 28, Capitulo
I, Titulo Tercero del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrative de
Aplicacién General en Materia de Control Interno, emitido por la Secretaria de la Honestidad y Funcién
PUblica del Estado de Chiapas, publicado en el Periédico Oficial No.é4, 2a. seccidén del Estado libre y
Soberano de Chiapas, de fecha 23 de octubre de 2019, tiene por objeto establecer las disposiciones
que los organismos publicos deben observar para establecer y operar eficientemente su Sistema de
Control Interno Institucional y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno, es necesario reiterar que su contenido constituye un corpus legal de alcance vinculatorio
por tanto, es obligatoria su observancia y requiere disponer de instrumentos y herramientas patag
facilitar su correcto y oportfuno ejercicio, seguimiento y evaluacién de resultados.

Arficulo 2 de la Ley Orgdnica de la Administracién Piblica del Estado de Chiapas.

Articulos 10, 11, 16 fracciones I, VIIl, XVIl y XX del Reglamento Interior del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Estatal de Seguridad Publica.

Por lo anterior, en cumplimiento a lo dispuesto en el ADMACI, se presenta a continuacion el Informe
Trimestral de Avances en la Ejecucion del Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos.
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HI. RESUMEN CUALITATIVO

El Coordinador de Confrol Interno y el Enlace de Administracion de Riesgos del Secretariado Ejecutivo
del Sistema Estatal de Seguridad PUblica, en cumplimiento a lo sefalado en la normatividad aplicable
elaboran el Informe de avance frimesiral del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos
(PTAR).

Para el ejercicio 2025 el Secretariado Ejeculivo considerd 14 riesgos, de los cuales se programaron 24
acciones de control comprometidas, y en este periodo se concluyeron 02 (8%), en proceso se

encueniran 11 (46%) vy 11 (46%) pendientes sin avance.

Resumen Cuantitativo (ADMACI, Numeral 28, inciso a)

A. Acciones de control comprometidas: [ 24
B. Acciones concluidas: 2 (5) C. Porcentaje de cumplimiento: 8%
D. Acciones en proceso: 11 )] E: Porcent?]e deactiones.en 46%
proceso:
F. Acciones pendientes sin i ©) G Porcentaje de acciones sin 46%
avance: avance:

Acciones de conirol concluidas:

iIctor de Riesg:

Check list de tramite de pago del
arganismo ejecutor inconsistente.

La documentacién soporte del trdmite es
incompleta o deficiente.

Coordinacion de
Seguimiento y Evaluacion,

12

Incurrir el Personal de manera
reiterada con inasistencias.

No contar con los justificantes del personal.

Unidad de Apoyo
Administrativo

Acciones de conirol en proceso:

Jall | pll 1
Nkl seld il Sponsapl
2 Uso inadecuado de los recursos | Duplicidad  de elementos en listas de Direccién de Apoyo
federales asistencia de capacitacion Técnico
Metas establecidas no alcanzadas | Fallas e inconsistencias en la conectividad
3 de la base de datos del Regisiro | delsistema Direccién de Informacion
Nacional de Personal de Seguridad | Inasistencia de los elementos programados en Seguridad
Publica No cumplen con los requisitos los elementos
Fallo en la antena lectora Speedway.
Los puntos de monitoreo vehicular Problemas . con § e_zl servicio de  Comision Direccion de Informacion
5 § : Federal de Elecfricidad (CFE). .
no arrojen los registros de lecturas 5 en Seguridad
Fallo en la base de datos de sistema
nacional.
Informes registrados ante el Sistema | Proyeccién de metas de la MIR, sin Coordinacién de
3 de Recursos Federales Transferidos | consideracion de  antecedentes del s Irdentsw Bk -
(SRFT) deficientes. programd. eguimienioy tvaluacion.

SEBIEGS |
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10 Manuales Administrativos | No contar con la asesoria de la instancia Unidad de Apoyo
desactualizados normalivel Administrativo
12 Incurrir el Personal de manera | Refardos o falias por parte del personal o Unidad de Apoyo
reiterada con inasistencias. incumplimiento de su horario Administrativo
14 Scr:rjegzscfrger?ggc?énnodz;i?:?::%dqg Documentacidén incompleta o deficiente Unidaqi (?ie Apoyo
: ’ Administrativo
incompleta

Acciones de conlrol sin dvance:

Unindad
pEl {o] Rie. iministrativa

) ;3 ec?ig:;?gsmTorgnsfzgdosmglor:rcc':gﬁfo 32 No contar con las medidas de restriccion de Coordinacion de

P - personal ajeno al archivo de concentracion Archivo
Concentracion
ReGh.ZCI.F la implementazion ; Y Falta de conocimiento del programa por
4 seguimiento del programa de Regisiro arte de la ciudadania
PUblico Vehicular. B g Direccidn de
Informacion en
Informes registrados ante el Sistema de b 111 IR Seguridad
6 Recursos Federales Transferidos (SRFT) mg?mg;éiigwgforgg; de congiigelon de I
deficientes. < '
Informes. rpistradas: anle ‘el Sisksma ' da Informacién incompleta de los organismos
7 Recursos Federales Transferidos (SRFT) ejecutores s g
deficientes. Secretaria Ejecutiva
e ; Adjunta P
Seguimiento a los Aspectos Susceptibles . . .
8 de Mejora (ASM), derivado del Informe Q:gggr?:es oplementadas -ncopleios. @
Estatal de Evaluacion. ;

n Noémina de Personal sin Timbrar. Cohigy ‘con “phgos torGniscs Yo theoues
cancelados
Atraso en la enfrega de la documentacion de
los procesos Licitatorios, por parte de la
Oficialia Mayor del Estado

Expedientes de adquisiciones de bienes
ici i d d - ;

B Zieﬁi?glfi‘os Inteigrador de trdriore Falta de seguimiento por parte del personal Unidad de Apoyo
encargado de la ejecucion de los procesos Adminisirativo
licitatorios de bienes y servicios,

Personal que no cuenta con los

14 Ordenes de 'E)Clgo .”.0 proc:-e Sades. o conocimientos y habilidades necesarids para

documentacién deficiente o incompleta <
desarrollar la actividad.
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Considerando la misién y vision institucional del Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad
PUblica, y conforme a lo dispuesto en la Guia para la integracion del Informe Trimestral de Avance en
la Ejecucion del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos, se identificaron los cinco riesgos
mds relevantes, considerados de mayor relevancia e impacto en el desempeno de este Secretariado
Ejecutivo, como se describen a confinuacion:

® Riesgo 2: Uso inadecuado de los recursos federales.

@ Riesgo 3: Metas establecidas no alcanzadas de la base de datos del Regisiro Nacional de
Personal de Seguridad Publica.

® Riesgo 4: Incumplimiento de la meta programada de constancias inscritas al Registro PUblico
Vehicular.

@ Riesgo 5: Los punfos de monitoreo vehicular no arrojen los registros de lecturas.

@ Riesgo 14: Ordenes de pago no procesadas por documentacién deficiente o incompleta.

Cabe senalar, que durante el egjercicio de este trimestre NO se encontraron riesgos nuevos para ser
incluidos en la Matriz de Administracién de Riesgos (MAR) y en el Programa de Administracién de
Riesgos (PTAR).

IV, JUSTIFICACION

Se determiné como riesgo relevante el denominado Uso inadecuado de los recursos federales,
planteando el factor de riesgo: 1) Duplicidad de elementos en listas de asistencia de capacitacion
teniendo como accion de control programada “Cotejar listas de asistencia del Instituto de Formacion
Policial, con las listas que los municipios registran de los elementos capacitados”; en virtud de que se
puede considerar desvio de recursos publicos o utilizacién indebida de los fondos cuando dentro del
proceso para la gestién, administracién y uso de los mismos, no se cuentan con los confroles '
necesarios que eviten la duplicidad del personal capacitado en una misma materia, contraviniendo
las leyes y normas aplicables.

Conrelacion al riesgo Metas establecidas no alcanzadas de la base de datos del Registro Naciont-de
Personal de Seguridad Publica, es importante sefdlar que esta actividad se redliza de manera
conjunta con los municipios; sin embargo a menudo se ve obstaculizada por la falta de fiempo, ya
que los policias tienen que cumplir con sus obligaciones de turno y patrullaje, ademds de la ubicacion
geografica de los municipios, lo que puede ser un problema logistico.

Por ofra parte el riesgo Incumplimiento de la mefa programada de constancias inscritas al Registro
Publico Vehicular, se considera relevante toda vez que del andlisis efectuado a la problemdtica
enfrentada en el desamollo de la actividad se determind que el desconocimiento de la ciudadania
sobre el programa impacta negativamente en su ejecucion al dificultar la participacion, la toma de
decisiones y su implementacion efectiva, toda vez que este desconocimiento genera apatia,
desconfianza y la falta de apoyo necesario para el éxito del programa.
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Ahora bien, el riesgo de puntos de moniforeo vehicular no drrojen los regisiros de lecturas, en caso de
materializarse impacta significativamente en el cumplimiento de uno de los procesos sustantivos de la
Entidad, foda vez que las inconsistencias en la infraestructura tecnoldgica, tales como fallas en
servidores o redes, en hardware o bien en servicios como la energia eléctrica, tienen un impacto
significativo en la generacion de los reportes, afectando la calidad, precision y disponibilidad de la
informacién con que se cuenta lo que puede resultar en toma de decisiones equivocadas vy
problemas de cumplimiento normativo.

Por Ultimo, el riesgo denominado Ordenes de pago no procesadas por documentacion deficiente o
incomplefa, se considerdé de alto impacto, y en consecuencia, se establecieron dos acciones
confrarrestar sus efectos en caso de materidlizarse; foda vez que al no contar con la documentacién
que soporte el uso de los recursos puede generar retrasos en la ejecucién de los mismos, o bien no
confar con personal debidamente capacitado, la Entidad no estard en condiciones atender los
requerimientos de informacién que generalmente se dan en procesos de revisién por los drganos de
fiscalizacion tanto estatales como federales.

V. PROPUESTAS DE SOLUCION

De los riesgos identificados vy los riesgos relevantes considerados para dar atencién, se presentan las
siguientes acciones a desarrollar:

@ Implementacion de controles que faciliten el cruce de informacién para el uso adecuado
eficiente de los recursos.

@ Moniforear la infraestructura tecnoldgica con que se cuenta y redlizar un manteni
preventivo para evitar fallas y garantizar la disponibilidad de la informacidn.

® FEstablecer mecanismos para que, de manera conjunta con los servidores publicos municipales,
se de cumplimienfo a las metas establecidas en los diferentes programas y se cuente con la
documentacién necesaria para comprobar el uso eficiente y oportuno de los recursos,
conforme a lo establecido en la normatividad aplicable y vigente en la materia.

® El personal de la Unidad de Planeacion, brindard acompanamiento a los procesos
involucrados con el andlisis y gestién de los riesgos idenfificados.
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VI. AVANCE GLOBAL

Responsable Riesgos mds relevantes

Uso inadecuado de
recursos federales

' Direccién de
‘ Apovyo Téchico

Metas establecidas no
alcanzadas de la base de
datos del Registro

| Seguridad PUblica.

Incumplimiento de la meta

los |

Nacional de Personal de |

Factores de Rlesgo de
mayor impacio

| Duplicidad de elementos
en listas de asistencia de
capacitacion

Aclividad de Confrol Cormprometida

AP: 25% Para realizar el cotejo de las listas de |
asistencia del Instituto de Formacién Policial |
con las listas que los municipios registran de |
los elementos capacitados el lider del |
proyecto realizé la solicitud de informacién a |

| las instancias responsables. En espera de la |

| Fallas e inconsistencias en |

| la conectividad del
| sistema
| Inasistencia de  los

elementos programados
| No cumplen con los
requisitos los elementos

Falta de conocimiento
| del programa por parte
. de la ciudadania.

Fallo en la antena lectora
Speedway.

Problemas con el servicio

respuesta.

AP: 25% No se reportaron fallas en el pericdo
reportado. Actividad en seguimiento,

AP: 25% Se hizo el reguerimiento de |

| informacién conforme a lo previsto pard
| efectuar la actividad.

| AP:

25% Se hizo el requerimiento de
informacion conforme a lo previsto para

: efectuar la actividad.

AN: 0% No se tienen avances que reportar en |
esta accion, toda vez que su cumplimiento |

| esta previsto para olra fecha.

" AP:

de Comision Federal de |

| Electricidad (CFE).

| Fallo en la base de datos
| de sistema nacional.

| Documentacidén
| incompleta o deficiente.

programada de
Direccion de | constancias inscritas  al
Informacién  en | registro publico vehicular
Seguridad {
| Los puntos de monitoreo
| vehicular no arrojen los
registros de lecturas.
; Uridad - Ordenes de pago no
| procesadas por |
| Apoyo

| documentdcion deficiente

Administrativo o incompleta

Personal que no cuenta
- con los conocimientos y

. habilidades  necesarias
| para desarmrollar la
actividad.

" AP:

| conforme a lo previsto para su atencién.

25% Se levantaron los reportes |
correspondientes y se brindd seguimiento

AP:  25% Se levantaron los reportes
comrespondientes y se brindd seguimiento
conforme a lo previsto para su atencion.

25% Se levantaron los reportes |
correspondientes y se brindé seguimiento
conforme a lo previsto para su atencién.

- AP: 25% Se documentaron las érdenes que se

- generaron en el

periodo y se brindd

' seguimiento conforme a lo previsto para su
- atencién.

| AN: 0% No se tienen avances que reportar en '

esta accién, toda vez que su cumplimiento

| esta previsto para ofra fecha.

*Status de las acciones en porcentaje: AC: Acciones concluidas.; AP: Acciones en prbceso de implementacian; AN: Acciones que no se

sisiiis

han iniciado o sin avance.
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VIl. CONCLUSIONES GENERALES

Durante el primer frimestre del ejercicio 2025 se concluyeron dos (02) acciones de control previstas en
el plan de frabajo, representando un avance acumulado de cumplimiento del 08%: mieniras que ofras
(11) se encueniran en proceso (46%). La combinacion de las acciones finalizadas con aquellas que
presenfan avances reflejo un cumplimiento global positivo, evidenciando un progreso sostenido hacia
el cumplimiento de las actividades establecidas en la Matriz de Administracién de Riesgos.

No omito mencionar que durante el periodo se tuvieron actividades exiraordinarias que impactaron en
la ejecucion de las acciones, tal es el caso del cambio de instalaciones, actualizacién de informacidn
por el cierre de la Administracion anterior y el cierre del ejercicio. Actualmente se brinda seguimiento a
las actividades que se encuentran en proceso, con la finalidad de garantizar el cumplimiento oportuno
de las mismas y con ello fortalecer el control interno institucional, evitando gue se materialicen los
riesgos potenciales que afecten el desarrollo de los procesos sustantivos de la Entidad.

Atentamente

Presidente del COCODI y Titular del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Piblica
(SESESP)

Coordinador de Control Interno

Enlace de Administracién de Riesgos

Elabord: ASR*
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