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l. INTRODUCCION

El objetivo principal del proceso de evaluacion es informar el grado de avance y el seguimiento brindado a la
implementacion de las acciones de control determinadas por cada drea; de igual forma, retroalimentar d los
responsables de la implementacion, los datos obtenidos respecto al cumplimento y eficiencia de la accién
desarrollada, o bien para identificar las posibles deficiencias que se presenten en la redlizacion del proceso
e incidir en el mejoramiento de la calidad. Para tal fin, es importante considerar que el término de evaluacién,
va mas alld de una simple medicién y tiene funcién diddctica, lo que agrega valor a la gestion institucional
de los servidores publicos que conforman al Secretariado.

En este documento se presenta el informe realizado al Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos,
correspondiente al Segundo Trimestre 2025 (Abril - Junio), con base a las evidencias proporcionadas para
medir el nivel de avance con relacién a las acciones redlizadas por las diferentes dreas que conforman al
Secretariado.

Contempla desde la fijacion de la Politica de Administracion de Riesgo hasta la evaluacion de la efectividad
de las actividades de control al corte de la presente evaluacion (Disefio, Ejecucion y Efectividad).

Il. FUNDAMENTO LEGAL

Con fundamento en las fracciones lll y V, numeral 10, Capitulo I, Titulo Segundo; y numeral 28, Capitulo |l
Titulo Tercero del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Control Interno, emitido por la Secretaria de la Honestidad y Funcién Publica del
Estado de Chiapas, publicado en el Periédico Oficial No.64, 2a. seccién del Estado libre y Soberano de
Chiapas, de fecha 23 de octubre de 2019, tiene por objeto establecer las disposiciones que los organismos
publicos deben observar para establecer y operar eficientemente su Sistema de Control Interno Institucional
y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, es necesario reiterar que su
contenido constituye un corpus legal de alcance vinculatorio y, por tanto, es obligatoria su observancia y
requiere disponer de instrumentos y herramientas para facilitar su correcto y oportuno ejercicio, seguimiento
y evaluacion de resultados.

Articulos 15, 16, 49 fraccién V de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Chiapas.
Articulo 2 y 14 de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Chiapas.

Articulos 58, 60 fracciones IX, y XIV, 73, 86 y 96 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica
del Estado de Chiapas.

Articulos 10, T1, 16 fracciones |, VI, XVII y XX del Reglamento Interior del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Estatal de Seguridad Pablica.

Por lo anterior, en cumplimiento d lo dispuesto en el ADMACI, se presenta a continuacion el Informe Trimestral
de Avances en la Ejecucion del Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos.
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lIl. RESUMEN CUALITATIVO

El Coordinador de Control Interno y el Enlace de Administracion de Riesgos del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Estatal de Seguridad Pdblica, en cumplimiento a lo sefialado en la normatividad aplicable elaboran
el Informe de avance trimestral del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR).

Para el ejercicio 2025 el Secretariado Ejecutivo considerd 14 riesgos, de los cuales se programaron 24
acciones de control comprometidas, y en este periodo se tiene concluidas 09 (38%), en proceso 12 (50%) vy

pendientes sin avance 03 (13%).

'Resumen Cuantitativo (ADMACI, Numeral 28, inciso a)

A. Acciones de control comprometidas:

B. Acciones concluidas:

D. Acciones en proceso:

F. Acciones pendientes sin

| 24
9 5) C. 'Porcentaje de cumplimiento: 38%
12 7 E. Porcentaje de acciones en 50%
3 9 G. Porcentaje de acciones sin 13%

Acciones de control concluidas:

La extraccion no autorizada de
1 expedientes  transferidos  «dl
Archivo de Concentracion

11

Factores de Riesgo

No contar con las medidas de restriccion de personal

ajeno al archivo de concentracion.

Responsable

Coordinacién de Archivo

Comunicar las medidas de restriccion de personal
djeno al archivo de concentracion.

Coordinacién de Archivo

Fallas e inconsistencias en la conectividad del

Direccién de Informacién

Metas establecidas no il sisterna. en Seguridad

3 alcanzadas de la base de datos 12 N " ; p— Direccién de Informacién
del Registro Nacional de k s Stencia G s S e Teox prograimuigos. en Seguridad
Personal de Seguridad Puablica i i6 io

o 3.3 No cumplen con los requisitos los elementos, Bireceion da In_formacmn
en Seguridad
Check list de tramite de pago 1o : . %

9 dal organismo ejecutor 91 Lodd?cgmfntccmn soporte del trdmite es incompleta . u(i:o;:rdtlnacgn Icae i
inconsistente. O derticienie. eguimiento y aluac
Incurrir el Personal de manera Lo 3y Unidad de Apoyo

12 P e b Ry 12.2 No contar con los justifcantes del personal. Administrative
Ordenes de pago no 14.1 Documentacién incompleta o deficiente. Unldcsj .de Apoyo

5 Administrativo

14 procesadas por documentacion P i . I oS Uridaddai

deficiente o incompleta 162 ersonadl que no cuenta con los conocimientos y nidad de Apoyo

habilidades necesarias para desarrollar la actividad.

Administrativo
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Acciones de control en proceso:

Namero

Jescripcion del Riesgo

No.
Factor

de
Riesge

Unidlad Administrativa

Factor de Riesgo
3 responsable

5 Uso inadecuado de los 21 Duplicidad de elementos en listas de asistencia de [ Direccion de Apoyo
recursos federales i capacitacion Técnico
Incumplimiento de la meta . -
: s o i Direccion de
4 programada de constacias 41 Falta de conocimiento del programa por parte de Hifeim ot e
inscriptas al registro publico : la cludadania. E
i Seguridad
vehicular.
S Al F I X .
Los puntos de monitoreo = olic o Joi el teRd IECt.Or.G Speede.J)f Direccién de
. - Problemas con el servicio de comision federal de .
5 vehicular no arrcjen los 52 lectrici Informacién en
registros de lecturas eleeticidud (GHE) Seguridad
5.3 Fallo en la base de datos de sistema nacional.
Informes registrados ante el Basrditaaisids
6 Sistema de Recursos 61 Proyeccion de metas de la MIR, sin consideracion Satasmiarto
Federales Transferidos ’ de antecedentes del programa. E\g/’clucrcién y
(SRFT) deficientes. ’
Informes registrados ante el :
6 Sistema de Recursos 62 Falta de actividades de conciliacion de la Cg:rﬂ:_rr;‘ci:gll_‘cig de
Federales Transferidos i informacion registrada. Eg sesn y
(SRFT) deficientes. n ]
Falta de plan de cccion del : 2 =l
A 3 . . N Coordinacién de
8 organismo ejecutor para la 81 Acciones  implementadas  incompletas o Sequimiento
atencién de los Aspectos 3 deficientes. Egoluucién Y
Susceptibles de Mejora. !
Manuales  Administrativos No contar con la asesorfia de la instancia Unidad de Apoyo
10 : 10.1 . AT ;
desactualizados normativa Administrativo
Incurir el Personal de ? J
: Retardos o faltas por parte del personal o Unidad de Apoyo
12 manera  reiterada  con 12.1 ! e s s 5
H : incumplimiento de su horario Administrativo
inasistencias.
Atraso en la entrega de la documentacion de los
Expedientes de 131 procesos Licitarios, por parte de la Oficialia Mayor
13 adquisiciones de bienes y del Estado Unidad de Apoyo
servicios  integrados de Falta de seguimiento por parte del personal Administrativo
manera deficiente 13.2 encargado de la ejecucidon de los procesos
licitarios de de bienes y servicios.

Acciones de control sin avance:

eroc de

Descripeion del Riesgo

La extraccion no
autorizada de expedientes
transferidos al Archivo de
Concentracion

No
Factor
de
Riesgo

11

Unidad Administrativ

Factor de Riesgo
respansoble

No contar con las medidas de restriccion de personal Coordinacién de
ajeno al archivo de concentracion Archivos
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| Numero de

Homis Descripeion del Riesgo

Solicitud de informacion
deficiente a los organismos

Unidad Administrativa |

Factor de Riesgo s oRabI

Coordinacién de

n Timbrar.

7 ejecutores sobre la revision 71 Informacién incompleta de los organismos ejecutores. Segurmlep'to y
. Evaluacion.
de gabinete.
Noémina de Personal sin Unidad de Apoyo

ni

Contar con pagos retenidos y/o cheques cancelados

Administrativo

Considerando la misién y visién institucional del Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad
Pdblica, y conforme a lo dispuesto en la Guia para la integracién del Informe Trimestral de Avance en la
Ejecucién del Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos, se identificaron los cinco riesgos mds
relevantes, considerados de mayor relevancia e impacto en el desempefio de este Secretariado Ejecutivo,

como se describen a continuacion:

@ Riesgo 2: Uso inadecuado de los recursos federales.
® Riesgo 3: Metas establecidas no alcanzadas de la base de datos del Registro Nacional de Personal

de Seguridad Publica.

@ Riesgo 4: Incumplimiento de la meta programada de constacias inscritas al registro publico

vehicular.

® Riesgo 5: Los puntos de monitoreo vehicular no arrojen los registros de lecturas.
® Riesgo 14: Ordenes de pago no procesadas por documentacion deficiente o incompleta

Cabe sefialar, que durante el ejercicio de este trimestre NO se encontraron riesgos nuevos para ser incluidos
en la Matriz de Administracion de Riesgos (MAR) y en el Programa de Administracion de Riesgos (PTAR).

IV. JUSTIFICACION

Se pudiera considerar desvio de recursos publicos o utilizacion indebida de los fondos cuando se dentro del
proceso para la gestién, administracion y uso de los recursos no se cuentan con los controles necesarios que
eviten la duplicidad del personal capacitado en una misma materia, toda vez que no se optimiza el uso de
los mismos contraviniendo las leyes y normas aplicables. Por ello se determina como riesgo relevante Uso
inadecuado de los recursos federales, planteando el factor de riesgo 1) Duplicidad de elementos en listas de
asistencia de capacitacion teniendo como accion de control programada "Cotejar listas de asistencia del
Instituto de Formacién Policial , con las listas que los municipios registran de los elementos capacitados”.

Con relacién al riesgo Metas establecidas no alcanzadas de la base de datos del Registro Nacional de
Personal de Seguridad Publica, es importante sefialar que esta actividad se realiza de manera conjunta con
los municipios, sin embargo a menudo se ve obstaculizada por la falta de tiempo, ya que los policias tienen
que cumplir con sus obligaciones de turno y patrullaje, ademds de la ubicacion geografica de los municipi

lo que puede ser un problema logistico.
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Mientras que del riesgo Incumplimiento de la meta programada de constacias inscritas al registro publico
vehicular, del andlisis efectuado a la problemdtica enfrentada en el desarrollo de la actividad se determind
como relevante que el desconocimiento de la ciudadania sobre el programa impacta negativamente en su
ejecucion al dificultar la participacién ciudadana, la toma de decisiones y su implementacion efectiva, toda
vez que este desconocimiento genera apatia, desconfianza vy la falta de apoyo necesario para el éxito del
programa.

Ahora bien, el riesgo correspondiente a que los puntos de monitoreo vehicular no arrojen los registros de
lecturas, en caso de materializarse impacta significativamente en el cumplimiento de uno de los procesos
sustantivos de la Entidad, toda vez que las inconsistencias en la infraestructura tecnoldgica, tales como
fallas en servidores o redes, en hadware o bien en servicios como la energia eléctrica, tienen un impacto
significativo en la generacién de los reportes, afectando la calidad, precision y disponibilidad de la
informacion lo que puede resultar en toma de decisiones equivocadas y problemas de cumplimiento
normativo.

Por ultimo, el riesgo denominado Ordenes de pago no procesadas por documentacion deficiente o
incompleta, se consideré de alto impacto, toda vez que al no contar con la documentacion que soporte el
uso de los recursos puede generar retrasos en la ejecucion de los mismos, o bien no estar en condiciones
para atender los requerimientos de informacion que generalmente se dan en procesos de revisién por los
organos de fiscalizacion tanto estatales como federales.

V. PROPUESTAS DE SOLUCION

De los riesgos identificados y los riesgos relevantes considerados para dar atencién, se presentan las
siguientes acciones a desarrollar:

@ |mplementacion de controles que faciliten el cruce de informacion para el uso adecuado y eficiente
de los recursos,

® Monitorear la infraestructura tecnolégica con que se cuenta y realizar un mantenimiento preventivo
para evitar fallas y garantizar la disponibilidad de la informacion.

® Establecer mecanismos para que, de manera conjunta con los servidores publicos municipales, se
de cumplimiento a las metas establecidas en los diferentes programas y se cuente con la
documentacion necesaria para comprobar el uso eficiente y oportuno de los recursos, conforme a lo
establecido en la normatividad aplicable y vigente en la materia.

@ El personal de la Unidad de Planeacion, brindard acompariamiento d los procesos involucrados con
el andilisis y gestion de los riesgos identificados.

.E, Blvd. Fide! Velazquez Ne. 2700 Fiacclonamiento Las Aguilos, C.P. 29049
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VI. AVANCE GLOBAL

"Status de las deciones en porcentaje: AC: Acciones concluidas.; AP: Acclones en procesa de implementacion; AN: Acciones que no se han iniciado o sin avance.

capdcitacion

Factores de Riesgo de =1 ’
@s rele:
Responsable Riesgos mds relevantes mayor Impacto Actividad de Control Cormprometida
AP: 50% Para redlizar el cotejo de las listas de
asistencia del Instituto de Formacién Policial con las
. listas que los municipios registran de los elementos
. g . D i . . i o
Direccion de Uso inadecuado de los UF_)"C dad de_elemgntos capacitados el lider del proyecto redlizé la solicitud
i en listas de asistencia de ; = : :
Apoyo Técnico recursos federales de informacion a las instancias responsables. En este

periodo el drea responsable remitié el listado
correspondiente a la base de datos implementada.

Direccién de

Metas establecidas no
alcanzadas de la base de
datos del Registro
Nacional de Personal de
Seguridad Publica.

Fallas e inconsistencias
en la conectividad del
sistema

AC: 100% Actividad en seguimiento. Toda vez que es
una actividad con continuidad se reportard como
concluida.

Inasistencia de los
elementos programados

AC: 100% Actividad en seguimiento. Toda vez que es
una actividad con continuidad se reportard como
concluida.

No cumplen con los
requisitos los elementos

AC: 100% Actividad en seguimiento. Toda vez que es
una actividad con continuidad se reportard como
concluida.

Incumplimiento de la
meta programada de

Falta de conocimiento

AP: 25% Adjuntan primer entrega que se presentd

o incompleta

habilidades necesarias
para  desarrallar o
actividad,

Informacic ik h g . 5
nfsem‘?”éocn den constacias inscritas al gzllc?;?fégggng oF pans pard revision y validacion,
9 registro publico vehicular :
AP: 50% Se levantaron los reportes correspondientes
Fallo en la antena | y se brindé seguimiento conforme a lo previsto para
lectora speedway. su atencion.
Los puntos de monitoreo | Problemas con el servicio AP: 5;))% S Ievar]tqron los reportes correqundrentes
vehicular no arrojen los de comision federal de | ¥ %€ rlnslé seguimiento eanfofms .o previste para
registros de lecturas, electricidad (CFE). S eencicn:
APR: 50% Se levantaron los reportes corespondientes
Fallo en la base de datos | y se brindd seguimiento conforme a lo previsto para
de sisterna nacional. su atencion.
CGElmaETamEsh AC: 100% Se documentaron las érdenes que se
i ihcormpleta odeficiernte generaron en el periodo y se brindé seguimiento
Grdanes depagoho P " | conforme a lo previsto para su atencion.
Ungg:e procesadas por Personal que no cuenta
" i ici col nocimi .
Administrativo dumenticion deficlents W75 serEciel ey AC: 100% No se tienen avances que reportar en esta

accion, toda vez que su cumplimiente esta previsto
para otra fecha.
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ViIi. CONCLUSIONES GENERALES

Durante este periodo, se obtuve un avance en el cumplimiento del 38 %, debido a la conclusion de nueve
acciones de control previstas para este ejercicio. Actualmente, se brinda seguimiento a las actividades que
se encuentran en proceso, las cuales representan un 50 %, correspondientes a doce acciones. Ademds, se
esperd la realizacion de las actividades comprometidas que adin no han avanzado, las cuales corresponden
al 13 %, es decir, tres acciones de control. Todo esto con el fin de garantizar el cumplimiento oportuno de las
mismas vy, de esta forma, fortalecer el control interno institucional, evitando la materializacion de riesgos
potenciales que puedan afectar el desarrollo de los procesos sustantivos de la Entidad.

@//

Atentamente

Presidente del COCODI y Titular del Secretariado

Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica Mtro. José Do res Vazquez
(SESESP) l
V -
Coordinador de Control Interno C.P. Jaime de Jesus Sanchez A 1
\

Enlace de Administracion de Riesgos Ing. Jorge Francisco Lope
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Trimestre que se reporta:|  Abril - Junio 2025

Fecha: 14 de julio de 2025

Organismo piiblico:

|Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Piblica

Resumen Cuantitativo (ADMACI, Numeral 28, inciso a)

A. Acciones de control comprometidas: | 24
B. Acciones concluidas: 9 (5) C. Porcentaje de cumplimiento: 38%
D. Acciones en proceso: 12 (7) E. Porcentaje de acciones en 50%
F. Acciones pendientes sin 3 (9) G. Porcentaje de acciones sin 13%
Descripcion de problemdticas identificadas y su solucion (ADMACI, Numeral 28, inciso b)
Acciones en proceso;
Realizar un plan de Difusion de acercamiento para el conocimiento del programa WaREE 25%
REPUVE.
Problematicas Soluciones

Su cumplimiento esta previsto para otro periodo.

El drea presentd la primer entrega para revision y validacion
del area correspondiente. Se recomienda continuar con el
procedimiento respectivo hasta llegar a la implementacion y
conclusion del mismo.,

Mantener el seguimiento de la publicacidn de la informacién del SRFT.

Avance: 50%

Problematicas

Soluciones

Su cumplimiento esta previsto para otro periodo

El area presentd evidencia documental de la plblicacién en la
pagina web SHCP y SESESP. Es importante continuar con el
procedimiento respectivo hasta llegar a su conclusion.

Solicitud del plan de accién o avances de los Aspectos

Susceptibles de Mejora. Avance: 50%

Problematicas

Soluciones

Su cumplimiento esta previsto para otro periodo

El area presento evidencia documental relativa a los oficios
enviados a los organismos ejecutores. Es importante continuar
con el procedimiento respectivo hasta llegar a su conclusién.

Realizar descargas de la documentacién en la p
del Estado

agina oficial de la Oficialia Mayor

Avance: 509%

Problematicas

Soluciones

La calendarizacidn de los procesos de licitacién los
contempla en el periodo que comprende del mes de
abril en adelante, razén por la cual aiin no se cuenta
con las descargas de la documentacion,

Monitorear el progreso del proceso, identificar posibles
problemas y tomar medidas correctivas a tiempo.

Implementar un control para seguimiento de lo

s procesos licitatorios

Avance: 50%

Problematicas

Soluciones

La calendarizacion de los procesos de licitacion los
contempla en el periodo que comprende del mes de
abril en adelante, razon por la cual alin no se cuenta

con informacién

Monitorear el progreso del proceso, identificar posibles
problemas y tomar medidas correctivas a tiempo.
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Cotejar listas de asistencia del Instituto de Formacién Policial con las listas que
los municipios registran de los elementos capacitados, previo a los cursos

Avance: 50%

Problematicas

Soluciones

Se realizd el requerimiento de informacién al Insituto
de Formaci 6 n Policial del Estado, de la cual se
encuentran en espera de respuesta.

Brindar seguimiento ante la instancia correspondiente, en caso
de no recibir respuesta, solicitar nuevamente de manera oficial
la informacion.

Realizar el reporte para la reparacion y/o sustitucién de la antena.

l Avance:l 50%

Probleméaticas

Soluciones

Formatos en copia simple de los reportes generados
en el periodo

Esta actividad es de aplicacion trimestral, por lo que se
mantiene en seguimiento.

Levantar el reporte correspondiente. (Falla CFE

| Avance:|  50%

Problematicas

Toda vez que es una actividad de ejecucién periddica,
se mantiene en proceso durante todo el ejercicio,

Soluciones

Esta actividad es de aplicacidn trimestral, por lo que se
mantiene en seguimiento.

Levantar el reporte correspondiente. (Sistema Nacional) [

Avance:]| 50%

Problematicas

Toda vez que es una actividad de ejecucion periddica,
se mantiene en proceso durante todo el ejercicio.

Soluciones

Esta actividad es de aplicacion trimestral, por lo que se
mantiene en seguimiento.

Solicitar Informacion de la MIR a los organismos ejecutores de competencia,

Avance: 50%

Problematicas

Toda vez que es una actividad de ejecucidn periddica,
se mantiene en proceso durante todo el ejercicio.

Soluciones

Esta actividad es de aplicacion trimestral, por lo que se
mantiene en seguimiento.

.

Gestionar el seguimiento de la metodolog
correspondiente,hasta la autorizacién de los mismos

te la instancia normativa

Avance: 50%

Problematicas

Ante el cambio de administracion es necesario realizar
la actualizacion de los instrumentos normativos, No se
cuenta con evidencia documental que soporte las
gestiones realizadas ante la instancia normativa.

Soluciones

Es importante que todas las gestiones se documenten para
dejar evidencia de la etapa y la instancia en que se encuentra.

Realizar descuentos disciplinarios

Avance:l 50%

Problematicas

Toda vez que es una actividad de ejecucion periddica,
se mantiene en proceso durante todo el ejercicio.

Soluciones

Esta actividad es de aplicacion trimestral, por lo que se
mantiene en seguimiento.

/
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Acciones sin avance:

Solicitar la colocacion de una camara de video/vigilancia en el acceso principal.

Avance: 0%

Problematicas

Soluciones

Por cambio de instalaciones, se encuentran en
asignacion de espacio y reacomodo de los
expedientes; motivo por el cual adn no se tienen
avances.

Monitorear el progreso del proceso, identificar posibles
problemas y tomar medidas correctivas a tiempo.

Solicitar Informacién detallada a los organismos ejecutores de competencia.

Avance: 0%

Problematicas

Soluciones

Su cumplimiento estd previsto para otro periodo

Se sugiere establecer un plan de contingencia para el caso de
que surjan problemas imprevistos durante el proceso; aungue
la actividad esta prevista para cumplimiento en otro periodo

Realizar un reporte anual de cheques cancelados

Avance: 0%

Problematicas

Soluciones

Su cumplimiento estd previsto para otro periodo

Se sugiere establecer un plan de contingencia para el caso de
que sutjan problemas imprevistos durante el proceso; aunque
la actividad esta prevista para cumplimiento en otro periodo

Conclusion general (ADMACI, Numeral 28, inciso c)

Durante el segundo tri

periodo se tuvieron acti

stre del ejercicio 2025 se concluyeron nueve (09) acciones de control, que
acumulado de cumplimighto del 38%, estas acciones tienen cardcter preventivo. Cabe hacer mehcidn
des extraordinarias que impactaron en la ejecucion de las acciongs,

durante el
\@bserva que

el desarrollo de la mayorfa ha sido progresivo.
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